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TERMENII DE REFERINTA PRIVIND SELECTAREA

a doi experti pentru elaborarea Standardelor de calitate ale activitatii avocatilor
pe cauzele cu implicarea persoanelor cu dizabilitati mintale si vor instrui avocati
in cadrul a doua seminare de instruire

Organizatia: Consiliul National pentru Asistenta Juridicd Garantatd de Stat (CNAJGS) si
Institutul de Reforme Penale (IRP)

Tipul serviciilor prestate: elaborarea Standardelor de calitate ale activitatii avocatilor pe
cauzele cu implicarea persoanelor cu dizabilitati mintale precum si instruirea avocatilor in doua
seminare

Contextul: Aceasta activitate este organizata de catre CNAJGS in parteneriat cu IRP si cu
sprijinul Programului de finantare a initiativelor/proiectelor de schimbare in domeniul drepturilor
omului. Programul dat este realizat de IRP in cadrul Proiectului “Consolidarea capacitatilor
tehnice ale institutiilor nationale pentru promovarea si protectia drepturilor omului”,
finantat de Ministerul Afacerilor Externe al Danemarcei si implementat de Programul Natiunilor
Unite pentru Dezvoltare.



Descrierea spectrului de servicii

Scopul general si obiectivele activitatii:

Elaborarea Standardelor de calitate ale activitatii avocatilor in cauzele cu implicarea
persoanelor cu dizabilitati mintale, va contribui la instituirea unor recomandari minime ce includ
masurile pe care trebuie sa le intreprinda avocatii reprezentand persoane cu dizabilitati mintale,
bazate pe nevoile speciale ale acestor grupuri, inclusiv recomandari privind relatia avocat-
beneficiar.

Urmare a institutionalizarii acestor Standarde de calitate, avocatul, in procesul de reprezentare,
va depune toata diligenta, astfel incat persoana cu dizabilitati mintale reprezentata, sa
beneficieze de o asistenta cat mai calitativa.

Scopul realizarii activitatilor date este imbunatatirea calitatii prestate persoanelor cu dizabilitati
mintale de catre avocatii care acorda asistentd juridica garantatd de stat prin inserarea
miniumului de actiuni necesare a fi intreprinse in cadrul reprezentarii intereselor persoanelor cu
dizabilitati mintale.

In consecinta, se preconizeazd majorarea numarului de avocati din lista specializata ce va
asigura accesibilitatea la servicii specializate pentru toate cauzele cu implicarea persoanelor cu
dizabilitati mintale.

Activitatea presupune realizarea urmatoarelor sarcini:

|. La etapa de elaborare a Standardelor:

1. Stabilirea unor instrumente de lucru, utilizate intru atingerea obiectivelor propuse.

2. Stabilirea unei metodologii de elaborare a Standardelor de calitate, prin distribuirea sarcinilor
intre experti;

3. Efectuarea unei analize a calitatii serviciilor juridice prestate de catre avocati pe cauzele cu
implicarea persoanelor cu dizabilitati mintale.

4. Efectuarea unei cercetari asupra prevederilor internationale ce vizeaza conceptul
standardelor de calitate pe cauzele cu implicarea persoanelor cu dizabilitati mintale.

5. Efectuarea unui studiu comparat ce vizeaza bune practici ale altor state cu privire la
conceptual standardelor de calitate pe cauzele cu implicarea persoanelor cu dizabilitati mintale.
6. Formularea conceptului standardelor de calitate pe cauzele cu implicarea persoanelor cu
dizabilitati mintale, prin prisma studiului legislatiei si practicilor nationale;

7. Formularea recomandarilor specifice intru implementarea conceptului standardelor de
calitate pe cauzelecu implicarea persoanelor cu dizabilitati mintale, inclusiv modificari ale
legislatieinationale, ori alte mijloace de implementare.

8. Evaluarea impactului implementarii conceptului standardelor de calitate pe cauzele cu
implicarea persoanelor cu dizabilitati mintale.

9. Finalizarea studiului si prin inserarea continutului acestora intr-o lucrare, care va reprezenta
pozitia comuna a grupului de expertj;

Cerinte fata de lucrare:

1. Redactarea lucrarii in limba romana sub formatul specific de Standarde de calitate,

2. La redactarea lucrarii se va tine cont de utilizarea caracterului ,Times New Roman”, 12 pt.,
interval 1,5 linii;

3. Elaborarea rezumatului studiului in limba engleza de maxim 1 pagina A4 (caracterului ,Times
New Roman”, 12 pt., interval 1,5 linii);

4. Lucrarea cu privire la standarde de calitate se organizeaza pe capitole si paragrafe, in
formatul Standardelor pe alte tipuri de cauze, deja aprobate de Consiliul National pentru
Asistenta Juridica Garantata de Stat.




Il. La etapa de _instruire in calitate de formator in cadrul a_doua ateliere de instruire:
Aceasta etapa cuprinde 2 ateliere de instruire. Primul atelier va fi un atelier de validare a
Standardelor de calitate si Instrumentelor de monitorizare, in cadrul caruia vor participa
11 avocati. Al doilea atelier va fi unul de instruire in cadrul caruia vor fi familiarizati 28 de
avocati privind continutul Standardelor si Instrumentelor.

1. Elaborarea setului de materiale necesare pentru desfasurarea atelierului de validare si
atelierului de instruire pentru avocatii care acorda asistenta juridica garantata de stat, in baza
Standardelor de calitate ale activitatii avocatilor care acorda asistenta juridica garantata de stat
pe cauzele cu implicarea persoanelor cu dizabilitati mintale si a Instrumentelor de monitorizare;
2. Stabilirea metodologiei de instruire in cadrul atelierului de validare si atelierului de instruire
pentru avocatii care acorda asistenta juridica garantata de stat privind cauzele cu implicarea
persoanelor cu dizabilitati mintale, care are ca scop dezvoltarea abilitatilor in vederea aplicarii
Standardelor si Instrumentelor;

3. Familiarizarea participantilor cu Standardele de calitate ale activitatii avocatilor care acorda
asistenta juridica garantata de stat pe cauzele cu implicarea persoanelor cu dizabilitati mintale
si Instrumentele de monitorizare;

4. Includerea recomandarilor din partea participantilor de la atelierul de validare,
finala a Standardelor si Instrumentelor;

5. Definitivarea Standardelor Tnh urma includerii
participantilor si avizelor altor autoritati de resort.

8. Intocmirea raportului final de evaluare de catre fiecare expert cu privire la atelierele de
instruire pentru avocatii care acorda asistentd juridica garantatd de stat pe cauzele cu
implicarea persoanelor cu dizabilitati mintale. Prezentarea raportului Aparatului administrativ al
CNAJGS si consultantului care va asigura circuitul informational.

n varianta

recomandarilor parvenite din partea

NB: Durata programului de instruire este de 3 zile de instruire propriu-zisa, 1 zi de pregatire si 1
zi de evaluare si raportare. O zi de instruire constituie 8 ore academice de lucru, repartizate in 4
sesiuni. Cele 12 sesiuni vor fi distribuite intre membrii grupului de formatori selectati. n cadrul
primului atelier de validare vor fi 11 participanti, iar in cadrul celui de-al doilea atelier vor fi
formati 28 avocati.

Sarcini specifice/Rezultate asteptate

Nr. Sarcini specifice Rezultate Nr zile lucratoare Termen
limita
Expert lider Expert de
suport

1 Sa elaboreze Standarde elaborate 03.05.18
Standardele de calitate | si aprobate de | 15 15
ale activitatii avocatului | echipa de proiect zile zile
pe cauzele cu implicarea lucratoare lucratoare
persoanelor cu dizabilitati
mintale.

2 | Sa participe in calitate de | Atelier de validare | 1,5 Zile 1,5zile 05.06.18
formatori la atelierul de | desfasurat lucratoare lucratoare
validare a Standardelor si
Instrumentelor.

3 | sa definitiveze Standarde 9 5 05-14 iunie
Standardele Tn  urma | definitivate si Z'lev Z'lev 2018
desfasurarii atelierului de | 5propate de echipa lucratoare lucratoare
validare si a avizelor




institutiilor interesate. de proiect

4 | s participe in calitate de | Atelier de instruire | 2,5 zile 2,5 zile 19-20 iunie
formatori la atelierul de | desfasurat lucratoare lucratoare 2018
instruire privind
mecanismul de asigurare
a calitatii asistentei

juridice garantate de stat
in cauzele cu implicarea
persoanelor cu dizabilitati

mintale
S. Sa intocmeasca raportul | Raport de evaluare lZiv - 21 iunie
final de evaluare al | intocmit lucratoare 2018

atelierelor desfasurate.

Aranjamente institutionale

Expertii vor incheia un contract de prestari servicii cu IRP, unde beneficiar direct al serviciilor
prestate va fi CNAJGS, conform conditiilor indicate in termenii de referinta.

in procesul de prestare a serviciilor, expertii selectati vor comunica direct cu consultantul care
va fi angajat pentru asigurarea circuitului informational si cu echipa de proiect.

Cerintele fata de specialisti/specialiste

Studii:
in drept, drepturile omului sau alt domeniu relevant. Studiile postuniversitare vor constitui
un avantaj.
Experienta profesionala:

— Cel putin 5 ani de experienta in domeniul juridic;

— Experienta in efectuarea cercetarilor si elaborare de studii;

— Experienta in activitatea de formator in cadrul seminarelor/traningurilor/atelierelor

— Experienta profesionala specifica privind examinarea cauzelor cu implicarea persoanelor

cu dizabilitati mintale.

Cunostinte si abilitati:
Abilitati de analiza si cercetare;
Abilitati excelente de formator;
Abilitati de lucru in echipa;
Profesionalism, punctualitate, responsabilitate.

Sunt incurajati in mod special sa aplice femeile, persoanele cu dizabilitati, romii si alte
minoritati etnice sau religioase, persoanele care traiesc cu HIV, precum si refugiatii si alti
cetateni ne-cetateni cu drept de munca in Republica Moldova.

Criterii de evaluare

l. Evaluare tehnica:

Criteriile de evaluare Punctaj maxim
1. Calificari si abilitati
a) Studii superioare in drept, drepturile omului sau alt domeniu relevant 35
b) Studii postuniversitare (masterat — 20 pct, doctorat — 30 pct.) 50
c) Motivarea candidatului exprimata in scrisoarea de intentie 35

2. Experienta profesionala

a) Cel putin 5 ani de experienta in domeniul juridic (pentru fiecare an de 15



Criteriile de evaluare Punctaj maxim

exeperientd suplimentar va fi adaugat cate un punct, dar nu mai mult de 10

puncte)
b) Experienta in efectuarea cercetarilor si elaborare de studii. 25
c) Experienta in activitatea de formator in cadrul 25

seminarelor/traningurilor/atelierelor

d) Experienta profesionala specifica privind examinarea cauzelor cu implicarea 25
persoanelor cu dizabilitati mintale

3. Cunostinte

a) Cunoasterea cadrului legal cu privire la asistenta juridica garantata de stat si 30
cunoasterea specificului activitati CNAJGS
b) Cunoasterea specificului examindrii cauzelor cu implicarea persoanelor cu 30
dizabilitati mintale
c¢) Cunoasterea Limbii roméne si engleze (limba romana- 10 pct, limba 30
engleza-20 pct)
Total 300

Doar candidatii care au acumulat minim 210 puncte la evaluarea tehnicd sunt admisi
pentru evaluarea financiara.

Il. Evaluare financiara:

Evaluarea financiara:

Evaluarea financiara se va face in baza urmatoarei formule: 200
S=Fmin/F* 200

S — scorul obtinut in baza evaluarii financiare;

Fmin — oferta financiara cea mai mica din toate ofertele prezentate calificate in runda evaluarii
tehnice;

F — oferta financiara supusa examinarii.

Candidatul castigator:

Candidatul castigator va fi candidatul, care a acumulat cel mai mare scor agregat (scorul
tehnic + scorul financiar).

Continutul dosarului de participare la concurs
1. Scrisoarea de intentie;
2. CV-ul candidatului,

3. Dovezi documentare ce atesta faptul ca servicille prestate anterior se conformeaza
conditiilor similare de prestare: link-uri web unde pot fi vizualizate studiile la elaborarea cérora a
participat, certificate privind calitatea de formator etc. .

4. Oferta financiara_neta per zi in MDL si indicarea sumei totale pentru realizarea intregului

set de sarcini conform ToR (suma din care s-au scazut impozitele si taxele obligatorii conform
legislatiei RM)

Modul de prezentare a dosarului
Dosarul va fi depus in mod electronic la adresa tender@irp.md cu atasarea setului de
documente scanate, cu indicarea in titlul mesajului: concurs CNAJGS/expert-standarde.

Termenul limita pentru depunerea dosarului este 17 aprilie 2018, ora 17.00
Ofertele intarziate vor fi respinse.



Candidatii vor fi anuntati cu privire la rezultatele concursului de selectare pana la data de
20 aprilie 2018, cu exceptia cazului extinderii termenului limita al concursului in caz de
necesitate.

Relatii de contact:

Aurelia Palamarciuc, tel. 069541870, email: apalamarciuc@cnajgs.md

sau

Olga Rabei-Secrieru, Institutul de Reforme Penale, tel. 079005253, email:
rabei.olga@yahoo.com



