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PRELIMINARII

ntr-o societate bazat3 pe respectul fatd de justitie, misiunea avocatului nu se limiteaza doar
la executarea fidelad a unui mandat in cadrul legii. Avocatul trebuie sa vegheze la respectarea
Statului de drept si a intereselor persoanelor, ale caror drepturi si libertati le apara.

Rolul avocatului rezida in consilierea de incredere a clientului si reprezentarea acestuia,
avocatul fiind un profesionist respectat de catre terti si un participant indispensabil Tn
procesul de infaptuire a justitiei. Este evident ca avocatul nu poate consilia sau reprezenta in
mod efectiv clientul daca nu are o pregatire profesionald corespunzatoare. Educatia si
formarea juridica de calitate sunt absolut esentiale pentru ca avocatul sa isi reprezinte clientii
in mod independent, adecvat, eficient si cu deplina respectare a normelor deontologice.
Respectiv, avocatul are obligatia de a-si imbunatati continuu formarea profesionala si de a
depune eforturi pentru a mentine un nivel inalt al calificarii profesionale.

Acest document contine un set de standarde aplicabile activitatii avocatilor care acorda
asistenta juridica pe cauzele de azil, menite sa ofere o ghidare minima avocatilor, pentru a
asigura o prestatie calitativa in apararea drepturilor si intereselor solicitantilor de azil,
refugiatilor si solicitantilor de protectie internationald, dar si sa incurajeze dezvoltarea
profesionald a avocatilor pe domeniul azilului, protectiei internationale si respectarii
demnitatii umane, in vederea obtinerii rezultatelor calitative in activitatea.

Standardele minime de calitate pentru serviciile de asistenta juridica acordate solicitantilor
de azil, refugiatilor si beneficiarilor de protectie umanitara reunesc ansamblul cerintelor care
ghideaza avocatii in activitatea lor profesionala . In baza Standardelor de calitate se va realiza
evaluarea prestatiei si calitatea serviciilor acordate de avocati solicitantilor de azil, refugiatilor
si beneficiarilor de protectie umanitara.

Reiesind din spiritul umanitar al institutiei azilului, prin prezentele standarde se vor asigura
activitati de asistenta juridica specifice in vederea asigurarii calitatii protectiei juridice pe
cauzele de azil.

Avocatii vor tine cont de prezentele standarde care, de rand cu alte standarde profesionale si
norme legale, reglementeaza activitatea acestora. Totodata, standardele nu sunt exhaustive,
iar avocatii ar trebui sa fie constienti ca de la ei se asteapta nu numai conformitate, dar si
diligenta la acordarea asistentei juridice pe cauzele de azil.
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NOTIUNI PRINCIPALE

n sensul prezentelor Standarde, urmatoarele notiuni principale semnifica:

Aflux masiv si spontan de persoane strdmutate — intrare pe teritoriul Republicii Moldova a
unui numar mare de persoane care vin dintr-o tara sau dintr-o zona geografica specifica si
care depasesc capacitatea Directiei azil si integrare a Biroului migratie si azil de solutionare a
cererilor individuale privind recunoasterea statutului de refugiat sau acordarea protectiei
umanitare in conditiile si in termenele prevazute de lege;

azil - institutie juridica prin a carei intermediu statul ofera strainului protectie, recunoscandu-
i statutul de refugiat si acordandu-i protectie umanitara, protectie temporara sau azil politic;

beneficiar de protectie internationald - cetatean strain sau apatrid caruia i s-a recunoscut
statutul de refugiat sau i s-a acordat protectie umanitara;

cerere de azil - manifestare de vointa, exprimata in scris sau oral in fata autoritatilor
competente, din care sa rezulte ca se solicitd o forma de protectie pe teritoriul Republicii
Moldova;

custodie publicd - masura de restrangere a libertatii de miscare;

membri de familie - sotul sau, dupa caz, sotia, copii cu varsta de pana la 18 ani, necasatoriti,
aflati in intretinerea acestora, indiferent de faptul daca sunt din casatorie ori din afara
casatoriei, ori adoptati, potrivit legii nationale din tara de origine, precum si parintii sotilor
care locuiesc impreuna cu ei;

minor - cetdtean strain sau apatrid care nu a implinit varsta de 18 ani si nu are capacitate
deplina de exercitiu depling;

minor neinsotit - cetatean strain sau apatrid cu varsta sub 18 ani care intrd/a intrat sau care a
fost lasat pe teritoriul Republicii Moldova fara a fi insotit de o persoana adulta care sa fie
responsabila de acesta prin lege si atata timp cat nu este luat efectiv in ingrijire de o astfel de
persoana;

procedurd de azil - totalitate a actelor si actiunilor indeplinite, precum si activitatilor
desfasurate de autoritatile competente, in vederea acordarii unei forme de protectie pe
teritoriul Republicii Moldova;

protectie internationald - statut de refugiat sau statut conferit prin protectie umanitara;
protectie temporard - protectie cu caracter exceptional menita sa asigure, in cazul unui flux

masiv si spontan de persoane stramutate care nu se pot intoarce in tara de origine, protectie
imediata si temporara unor astfel de persoane, daca exista riscul ca sistemul de azil sa nu
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poatd procesa acest flux fara efecte adverse pentru functionarea sa eficientd, in interesul
persoanelor in cauza si al altor persoane care au nevoie de protectie;

protectie umanitard - forma de protectie acordata persoanei straine in privinta careia exista
un risc real de a fi supusa, in tara de origine, unor din urmatoarele vatamari grave: existenta
unei condamnari la pedeapsa cu moartea sau a pericolului executiei; tortura sau tratamentele
ori pedepsele inumane sau degradante; existenta unui conflict armat intern sau international;

solicitant de azil - strdinul care a depus o cerere de azil, nesolutionata inca prin decizie
irevocabila;

statut de refugiat - forma de protectie, recunoscuta de Republica Moldova, a cetateanului
strdin sau apatridului care Tntruneste conditiile prevazute in Conventia privind statutul
refugiatilor, Tncheiata la Geneva la 28 iulie 1951, precum si in Protocolul privind statutul
refugiatilor din 31 ianuarie 1967;

tard de origine - tara a carei cetatean este strainul sau, daca acesta detine multiple cetatenii,
fiecare tara a carei cetatean este, iar in cazul apatridului, tara in care acesta isi avea domiciliul
legal si obisnuit;
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Capitolul 1. PRINCIPII APLICABILE IN ACTIVITATEA DE ACORDARE A
ASISTENTEI JURIDICE GARANTATE DE STAT PE CAUZELE DE AZIL

1.1.  Principii generale aplicabile in cauzele de azil

1.1.1. Tn procesul de acordare a serviciilor de asistenta juridica garantata de stat, avocatul se
va conduce de principiile generale aplicabile pe cauzele de azil.

e Suprematia tratatelor privind drepturile si libertatile omului

1.1.2. Din dispozitiile articolului 4 din Constitutie rezultd ca acordurile si conventiile
internationale asupra drepturilor omului, incheiate si ratificate in conformitate cu Constitutia,
primeaza asupra reglementarilor legislative interne, iar Declaratia Universala a Drepturilor
Omului, pactele si tratatele privind drepturile si libertatile omului au un statut constitutional
in ordinea juridica interna.

1.1.3. Avocatul va tine cont de faptul ca, aderand la o conventie internationald ce
guverneaza drepturile si libertatile omului, Republica Moldova si-a asumat angajamentul sa
aplice dispozitiile acestei conventii, chiar daca legislatia interna in domeniul dat vine in
contradictie cu dispozitiile ei.

1.1.4. Daca existd neconcordante intre pactele si tratatele internationale privind drepturile
fundamentale ale omului si legile interne ale Republicii Moldova, avocatul va aduce in atentia
organelor de drept obligativitatea de aplicare a reglementarilor internationale.

1.1.5. Avocatul va lua Tn considerare cad practica jurisdictionald internationala este
obligatorie pentru Republica Moldova, ca stat care a aderat la Conventia Europeana a
Drepturilor Omului, iar jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului are aceeasi
valoare juridica precum dispozitiile conventionale, ea constituind interpretarea Conventiei.

e Solutiile durabile

1.1.6. Tn conformitate cu acest principiu, actiunile autorititilor nu trebuie s3 se reduca la
simple intentii, ci ar trebui sa constea din asistenta concreta si durabila. Respectiv, repatrierea
voluntara, integrarea locala si reinstalarea in state terte sunt solutii care pot fi aplicate tinand
cont de fiecare caz in parte.

1.1.7. Principiul solutiilor durabile nu intra in contradictie cu articolul 9 din Conventia privind
statutul refugiatilor din 1951, care stabileste dreptul unui stat aflat in razboi sau in alte
circumstante grave sau exceptionale, de a lua in mod provizoriu, cu privire la o persoana
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determinata, masurile pe care acest stat le apreciaza indispensabile securitatii nationale, pana
la stabilirea de catre statul respectiv ca aceasta persoana este efectiv un refugiat si ca
mentinerea sus-mentionatelor masuri este necesard, in cazul sau, in interesul securitatii
nationale.

e Cooperarea internationala

1.1.8. Tn mod individual, putine state dispun de capacitati si solutii in rezolvarea problemei
refugiatilor. Acest fapt determind cooperarea cu Inaltul Comisariat pentru Refugiati al
Natiunilor Unite sau orice alta institutie a Organizatiei Natiunilor Unite care i-ar succeda cu
atributii si sarcini in protectia drepturilor refugiatilor.

1.1.9. Tn scopul de a permite Tnaltului Comisariat pentru Refugiati sa prezinte rapoarte
organelor competente ale Organizatiei Natiunilor Unite, statele semnatare ale Conventiei
privind statutul refugiatilor si Protocolului privind statutul refugiatilor se angajeaza sa le
furnizeze informatiile si datele statistice cerute cu privire la i) statutul refugiatilor; ii) aplicarea
Conventiei si Protocolului; iii) legile, regulamentele si decretele care sunt sau vor intra in
vigoare in ce priveste refugiatii.

e Nediscriminarea

1.1.10. Nediscriminarea, impreuna cu egalitatea in fata legii si protectia egala a legii fara
discriminare, constituie un principiu fundamental si general care se refera la protectia
drepturilor omului. Reiesind din universalitatea principiului, solicitantilor de azil, refugiatilor
si beneficiarilor de protectie umanitara trebuie sa le fie garantate drepturile prevazute de
legiuitor fara discriminare.

1.1.11. Tratatele internationale cu privire la drepturile omului vin cu o aplicabilitate mai larga
a principiului nediscrimindrii comparativ cu prevederile instrumentelor internationale cu
privire la protectia refugiatilor, fiind codificat atat la nivel international, cat si regional: Pactul
international cu privire la drepturile civile si politice, Pactul international cu privire la
drepturile economice, sociale si culturale, Conventia privind eliminarea tuturor formelor de
discriminare rasiald, Conventia asupra eliminarii tuturor formelor de discriminare fata de
femei, Conventia cu privire la drepturile copilului, Conventia europeana a drepturilor omului.

1.1.12. Cetatenii straini si apatrizii au aceleasi drepturi si indatoriri ca si cetatenii Republicii
Moldova, cu exceptiile stabilite prin lege. Prevederile legislatiei nationale se aplica
solicitantilor de azil si beneficiarilor de protectie internationald, fara discriminare, indiferent
de rasa, culoare, nationalitate, origine etnica, limba, religie sau convingeri, sex, varsta,
dizabilitate, opinie, apartenenta politica sau orice alt criteriu similar.
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1.1.13. Tn procesul de acordare a asistentei juridice pe cauzele de azil, avocatul se va asigura
ca, in toate actiune procedurale la care participa, se tine cont de principiul nediscriminarii,
inclusiv:

a) la primirea cererii de azil;

b) la desfasurarea interviului in cadrul procedurii de azil;

c) Tn aplicarea principiului unitatii familiei;

d) Tn cadrul procedurii de reunificare a familiei;

e) inrealizarea dreptului de acces la justitie;

f) in oricare alte situatie.

1.1.14. Avocatul va veghea ca exercitarea oricarui drept prevazut de lege sa fie asigurata fara
nici o discriminare bazata pe rasa, culoare, sau etnie, nationalitate, sex, orientare sexuala,
dizabilitate, varsta, religie, limba, opinie politica, statut social, parental, familial, avere sau
oricare alta situatie.

1.1.15.Tn cazul depistdrii unei situatii de discriminare avocatul va aduce la cunostinta
solicitantului, refugiatului sau beneficiarului de protectie umanitara modalitatile de protectie
impotriva discriminarii si il va directiona catre autoritatile competente.

e Confidentialitatea

1.1.16. Dreptul international al drepturilor omului garanteaza tuturor dreptul la viata privata
si protejeaza persoanele impotriva implicarii arbitrare sau ilegale in ce priveste valorificarea
acestui drept. Principiile generale care reglementeaza confidentialitatea si care sunt
codificate prin instrumentele internationale privind drepturile omului, impun obligatiunea
fata de statele parti ca partajarea informatiei cu o parte externa nu ar trebui sa puna in pericol
siguranta persoanei sau sa duca la incadlcarea drepturilor sale. Aceste principii urmeaza a fi
aplicate in mod echitabil fata de refugiati, solicitanti de azil sau alti straini care se afla pe
teritoriul Republicii Moldova.

1.1.17. Obligatia privind respectarea confidentialitatii datelor si informatiilor referitoare la
cererea de azil revine tuturor autoritatilor si organizatiilor care desfasoara activitati in
domeniul azilului, tertilor care sunt implicati in procedura de azil sau care intra accidental in
posesia unor astfel de date. Aceasta vizeaza toti actorii implicati in procedura de azil, inclusiv
avocatii, traducatorii, reprezentantii instantelor de judecata etc.

1.1.18. Avocatul va avea in vedere ca obligatia de a pastra secretul profesional este absoluta
si nelimitata in timp, cu exceptia cazurilor din care rezulta obligatia de raportare in
comformitate cu legislatia in domeniul prevenirii si combaterii spalarii banilor si finantarii
terorismului (AML). Obiectul secretului profesional il constituie chestiunile pentru care o
persoana a solicitat asistenta juridica, esenta consultatiilor oferite de avocat, procedeele de
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strategie si tactica ale apararii sau reprezentarii, datele privind persoana care a solicitat
asistenta si alte iImprejurari care rezulta din activitatea profesionald a avocatului.

1.1.19. Avocatul are obligatia de pastrare a confidentialitatii in ceea ce priveste viata privata
a beneficiarului precum si toate informatiile care i-au devenit cunoscute in timpul acordarii
asistentei juridice pe cauza de azil. Pastrarea si utilizarea Tn regim de confidentialitate a
datelor beneficiarului va fi asigurata in conformitate cu prevederile Legii privind azilul in
Republica Moldova nr.270/2009 si Legii privind protectia datelor cu caracter personal
nr.135/2011.

1.1.20. Avocatul va informa beneficiarul despre faptul ca are obligatia de pastrare a
confidentialitatii in ceea ce priveste asistenta juridica acordata. Comunicarea acestei obligatii
va fi realizata de catre avocat la prima intalnire, precum si pe tot parcursul asistentei juridice.

1.1.21. Avocatul va veghea ca autoritatile sa nu divulge Informatiile referitoare la faptul ca o
persoana a solicitat protectie internationald, autoritatilor din tara de origine a persoanei
respective.

1.1.22. Avocatul va veghea ca in situatiile de detentie, autoritatile sa nu divulge date despre
solicitantii de azil sau beneficiarii de protectie internationald, reprezentantelor diplomatice
ale tarii de origine.

1.1.23. Avocatul va tine cont de faptul ca solicitarile de azil nu se fac publice, deoarece
informatiile despre acordarea accesului in teritoriu ori accesului la procedura de azil pot pune
in pericol viata solicitantilor de azil.

1.1.24. Avocatul va inainta demersuri sau va sesiza autoritatile competente daca pe parcursul
procedurii de azil nu a fost respectata confidentialitatea datelor si a fost pusa in pericol viata
si integritatea solicitantului de azil, refugiatului sau beneficiarului de protectie umanitara prin
nerespectarea confidentialitatii.

1.2.  Principii si garantii procedurale aplicabile in cauzele de azil

1.2.1. Tn procesul de acordare a asistentei juridice, avocatul se va conduce de principiile si
garantiile procedurale aplicabile pe cauzele de azil in cadrul procedurilor ordinare si rapide,
procedurilor in cazul persoanelor cu necesitati speciale, procedurilor de incetare si de anulare
a unei forme de protectie, procedurilor de reunificare a familiei.

10
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e Principiul nereturnarii (non-refoulement)

1.2.2. Principiul nereturnarii este un concept care interzice statelor sa returneze un solicitant
de azil, refugiat sau beneficiar de protectie umanitara pe teritoriul unde viata sau libertatea
sa ar fi amenintate pe motiv de rasa, religie nationalitate, apartenenta la un grup social sau
opinii politice. Principiul nereturnarii este consacrat in articolul 33 din Conventia privind
statutul refugiatilor precum si in articolul 11 din Legea privind azilul nr.270/2008. Principiul
nereturnadrii constituie elementul-cheie al protectiei refugiatilor si se aplica atat in cazul
returnarilor in tara de origine, cat si al returnarilor in tara in care refugiatul s-ar confrunta cu
persecutie.

1.2.3. in conformitate cu Conventia Europeand a Drepturilor Omului, indepartarea este
absolut interzisa in cazul in care un stat ar expune o persoana la un risc real de a-si pierde
viata, in conformitate cu articolul 2, sau de tortura ori pedepse sau tratamente inumane sau
degradante, in sensul articolului 3 din Conventie. Acest risc este diferit de riscul de persecutie
bazata pe motivele mentionate in Conventia de la Geneva din 1951

1.2.4. Avocatul va tine cont de faptul ca principiul nereturnarii se aplica oricarei actiuni care
are ca rezultat indepartarea de pe teritoriu, deportarea, returnarea, extradarea, respingerea
la frontiera sau refuzarea admiterii pe teritoriu a unui solicitant, refugiat sau beneficiar de
protectie internationala.

1.2.5. Avocatul va invoca de fiecare data acest principiu in cazul riscului expunerii returnarii
fortate unde viata beneficiarului poate fi pusa in pericol.

e Accesul la procedura de azil

1.2.6. in conformitate cu instrumentele privind drepturile omului, statele sunt obligate s
ofere solicitantilor de azil proceduri corecte si eficiente prin intermediul carora isi pot
prezenta cererile de azil. Aceste proceduri trebuie sa includda un mecanism eficient de
contestare a deciziei initiale in cazul respingerii cererii de azil.

1.2.7. Autoritatile competente au obligatia de a asigura accesul la procedura de azil oricarui
strain, aflat pe teritoriul Republicii Moldova sau la frontiera de stat, din momentul
manifestarii de vointa, exprimata in scris sau verbal, din care sa rezulte ca acesta solicita
protectia statului Republica Moldova.

1.2.8. Avocatul va avea in vedere faptul ca unui strain care a solicitat azil, fie la frontiera de
stat, fie pe teritoriul Republicii Moldova, nu i se poate refuza accesul la procedura de azil.
Pentru asigurarea acestei garantii, avocatul din raza de activitate a unei din autoritatile
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competente va verifica daca cererea de azil a fost depusa, personal, la una din autoritatile
competente, dupa cum urmeaza:
a) Directia azil si integrare si subdiviziunile structurale si teritoriale ale Inspectoratului

General pentru Migratie;

b) Politia de Frontiera din subordinea Ministerului Afacerilor Interne;

c) organele de politie;

d) institutiile subordonate Administratie Nationale a Penitenciarelor sau subdiviziunile
de detentie provizorie din cadrul organelor de drept.

1.2.9. Nerespectarea proceduri legale de azil poate duce la returnarea fortatda a unui
solicitant de azil si va constitui o violare grava a incalcarii principiului nereturnarii si tratatelor
internationale si regionale, precum si incalcarea dreptului la azil.

1.2.10. Reiesind din mandatul UNHCR, avocatul va putea sesiza Reprezentanta UNHCR in
Moldova in cazul nerespectarii de catre autoritati a prevederilor legale privind accesul la
procedura de azil.

e Accesul in teritoriu

1.2.11. Autoritatile competente sunt obligate sa asigure accesul in teritoriul Republicii
Moldova al oricarui strain aflat la frontiera de stat, din momentul manifestarii de vointa,
exprimatd Tn scris sau verbal, din care sa rezulte ca acesta solicita protectia Republicii
Moldova.

1.2.12. Avocatul va veghea ca acest drept este asigurat fiecarui strain care solicita azil si ca
Politia de Frontiera asigura urmatoarele drepturi procedurale:
a) preluarea solicitantului de azil de la frontiera de catre Inspectoratul General pentru
Migratie in termen de 24 de ore;
b) asigurarea gratuita a solicitantului de azil cu translator (interpret) la primirea cererii
de azil de catre politia de frontier3;
c) asigurarea confidentialitatii la primirea cererii de azil;
d) informarea solicitantului de azil despre posibilitatea contactarii reprezentantilor
UNHCR;
e) informarea solicitantului de azil despre posibilitatea de a fi consiliat si asistat de un
reprezentant al organizatiei neguvernamentale;
f) dreptul de a nu fi sanctionat pentru trecere ilegalad sau sedere ilegala in tar3;
g) dreptul de a primi asistenta medicala primara si de urgenta, in caz de necesitate.
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e Neaplicabilitatea sanctiunilor penale

1.2.13. Solicitantii de azil nu vor fi sanctionati pentru intrare sau sedere ilegala pe teritoriul
Republicii Moldova. Tratamentul aplicat acestor persoane se va conforma standardelor
internationale referitoare la drepturile omului si prevederilor articolului 9 alin. (2) din Legea
privind azilul nr. 270/2008 si articolului 362 alin. (4) din Codul Penal.

e Unitatea familiei

1.2.14. Declaratia Universala a Drepturilor Omului, stipuleaza ca ,familia este unitatea de
grup naturalad si fundamentala a societatii si are dreptul de a fi protejata de societate si de
stat”!. Principiul unitatii familiei se aplicd membrilor de familie ai beneficiarului: sotul sau,
dupa caz, sotia; copii cu varsta de pana la 18 ani, necasatoriti, aflati in intretinerea acestora,
indiferent de faptul daca sunt din casatorie ori din afara casatoriei, ori adoptati, potrivit legii
nationale din tara de origine; parintii sotilor care locuiesc impreuna cu ei.

1.2.15. Avocatul va tine cont de faptul ca invocarea acestui principiu se face la examinarea
cererii de azil. Membrilor de familie ai beneficiarului li se va recunoaste acelasi statut,
indiferent de faptul dacda acestia nu intrunesc conditile de obtinere a protectiei
internationale.

e Protectia minorilor

1.2.16. Minorul, solicitant de azil sau beneficiar de protectie internationala, de protectie
temporara sau de azil politic, Tnsotit sau neinsotit, beneficiaza din partea normelor
internationale si interne de o atentie sporita.

1.2.17. Deciziile cu privire la minori se emit cu respectarea interesului superior al copilului,
ludndu-se in considerare varsta si dezvoltarea lui. Acest principiu nu se refera doar la
procedura de azil, ci si la obligatia statului de a asigura unui minor toate drepturile de care
beneficiaza copiii cetateni ai Republicii Moldova.

1.2.18.in procesul acordérii asistentei juridice avocatul are obligatia s3 ia in calcul interesul
superior al copilului.

1.2.19. Avocatul va tine cont de faptul ca in cadrul procedurilor de azil minorul neinsotit Tsi
exercita si apara drepturile sale prin intermediul reprezentantului legal. Reprezentantul legal
este desemnat de catre autoritatea tutelara la initiativa sefului Directiei azil si integrare.

! Articolul 16 aliniatul (3) din Declaratia Universalad a Drepturilor Omului.
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1.2.20. Avocatul, care reprezintd interesele beneficiarilor minori neinsotiti, va verifica daca
drepturile si garantiile procedurii de azil sunt respectate atat la etapa administrativa, cat sila
cea judiciara.

1.2.21. Avocatul va sesiza institutii, organizatii nationale si internationale in cazul incalcarii
drepturilor beneficiarilor, in special in cazul neasigurarii principiilor si garantiilor universale
pe cauzele de azil:

a) principiului nereturnarii;

b) accesuluiin teritoriu;

c) accesuluila procedura de azil;

d) principiului unitatii familiei;

e) principiului nediscriminarii;

f) interdictiei detentiei arbitrare a solicitantilor de azil.

Capitolul 2. ASISTENTA JURIDICA A BENEFICIARILOR N CAUZELE DE AZIL

2.1. Comunicarea avocatului cu beneficiarul

2.1.1. Avocatul va promova masuri eficiente de comunicare cu beneficiarul, orientate spre
conlucrare, transparenta si respect reciproc.

2.1.2. Comunicarea cu beneficiarii pe cauzele de azil (solicitanti de azil, refugiati, beneficiari
de protectie umanitara), oricare ar fi scopul acesteia, dar mai ales in chestiuni de ordin legal,
necesita eforturi sporite. Aceasta reiese din specificul cauzelor de azil, precum si din
diversitatea nationala, culturala si lingvistica, traumele suportate in tara de origine, frica si
incertitudinea in care se afla pe teritoriul Republicii Moldova.

2.1.3. Avocatul va tine cont de faptul ca fiecare caz de azil este unic, chiar daca motivele
invocate de diferiti beneficiari pot fi asemanatoare sau beneficiarii au aceeasi tara de origine.

2.1.4. Tn majoritatea cazurilor beneficiarii sunt vorbitori de alte limbi, au cunostinte limitate
privind limba tarii gazde. De aceea, este de dorit ca avocatul care reprezinta beneficiarii pe
cauzele de azil, sa cunoasca una din limbele de circulatie internationala.

2.1.5. Autoritatile sunt obligate sa asigure solicitantilor de azil, beneficiarilor de protectie
umanitara si refugiatilor interpreti (translatori) la orice etapa a procedurii de azil, inclusiv in
comunicare cu avocatul. Tn cazul in care nu cunoaste una din limbile de circulatie
internationald, avocatul va apela la serviciile unui interpret sau translator.
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2.1.6. 1n procesul de acordare a asistentei juridice, care implicd comunicarea permanents cu
beneficiarul, avocatul va tine cont de faptul ca, de cele mai dese ori, acesta este victima a
persecutiei sau a vatamarii grave in tara lui de origine, are traume psihologice sau si-a pierdut
membrii de familie. Respectiv, abordarea in raport cu fiecare beneficiar trebuie sa fie
individuala, bazata pe empatie respect si intelegere.

2.1.7. Avocatul va adapta comunicarea cu beneficiarul pentru ca acesta din urma sa
inteleaga toate cele relatate cu privire la cauza sa. Avocatul va tine cont de faptul ca
beneficiarul ar putea sa nu aibd studii/cunostinte in domeniul juridic, sa nu inteleaga
terminologia juridica, procedura si cerintele legale privind analiza /evaluarea cererilor de azil.

2.1.8. Avocatul va lua in considerare faptul ca beneficiarul vine din alta societate si nu va
aprecia declaratiile acestuia prin prisma educatiei, culturii si traditiilor societatii noastre.

2.1.9. Avocatul va evita sa foloseasca in exces terminologia juridica, articole, extrase/texte
din legi, deoarece consultatia oferita intr-o asemenea maniera ar putea deruta beneficiarul.

2.1.10. Avocatul, In mod obligatoriu, va avea o intrevedere cat mai repede posibil cu
beneficiarul pe care s-a angajat sa 1l reprezinte. Cu cat se va interveni mai devreme pe cauza
de azil, cu atat mai sigur va fi asigurata respectarea drepturilor si garantiilor procesuale ale
beneficiarului.

2.1.11.1n procesul de pregitire a intalnirii cu beneficiarul, avocatul va intreprinde toate
masurile necesare pentru a crea conditii optime in vederea comunicarii constructive, bazate
pe incredere, in special:

a) se va convinge ca discutia se desfasoara intr-un mediu sigur si protectiv, cu
respectarea conditiilor de confidentialitate;

b) va explica cine este el si care sunt obligatiile sale in raport cu beneficiarul;

c) va identifica, in limita posibilitatilor, cerintele speciale ale beneficiarului (victima a
traficului de fiinte umane; victima a torturii sau a violentei; persoana cu deficiente
mintale;

d) va depune tot efortul pentru a se asigura ca beneficiarul intelege cele explicate si va
verifica acest lucru pe parcursul discutiilor.

2.1.12. Avocatul va vorbi calm si rar, urmarind reactia beneficiarului la cuvintele (explicatiile)
sale, isi va ajusta vocabularul, maniera de relatare la particularitatile de varsta (persoana in
etate, adolescent etc) si starea emotionala a beneficiarului, precum si la faptul daca acesta
intelege toata informatia tradusa de catre interpret.

2.1.13.1n situatia in care beneficiarul este asistat de interpret/translator, avocatul se va
incredinta ca beneficiarul si interpretul se inteleg.
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2.1.14.1n procesul de comunicare si consultare a beneficiarului, avocatul va tine cont de
urmatoarele etape:
a) stabilirea relatiei de incredere cu beneficiarul, pentru ca acesta sa aiba incredere in

avocat si sa 1i poata relata temerea pentru care i este frica sa se intoarca in tara de
origine;

b) explicarea circumstantelor legale care sunt examinate la cererea de azil;

c) identificarea motivelor solicitarii azilului, in baza relatarii istoriei beneficiarului, pentru
a putea stabili elementele de fapt ale cererii de azil (elementele care au legatura cu
definitia refugiatului si protectiei umanitare);

d) informarea beneficiarului intr-un limbaj accesibil despre elementele din motivele
invocate pentru cererea de azil, care pot fi incadrate in cerintele legale in vederea
obtinerii unei forme de protectie;

e) dezvoltarea strategiei pe cauza, impreuna cu beneficiarul, si asigurarea reperelor clare
de interventie, intelese de beneficiar.

2.1.15. Avocatul va explica toate etapele procedurii, la care se afla beneficiarul, etapele pe
care urmeaza sa le parcurga, precum si efectele juridice legate de sederea pe teritoriul
Republicii Moldova.

2.1.16.1n procesul de consultantd, avocatul va clarifica dacd informatia prezentatd de
beneficiar corespunde realitatii, este veridica si nu are la baza presupuneri sau interpretari
subiective ale beneficiarului. Tn acest scop, avocatul va consulta informatia din tara de origine
a beneficiarului (de exemplu, rapoarte privind situatia drepturilor omului din tara de origine,
rapoarte privind situatii similare in care se afla beneficiarul: situatia anumitor grupuri etnice,
minoritati religioase, Tnregistrarea cazurilor de detentie si arestari ilegale in tara de origine
etc.).

2.1.17. Lafinalul discutiei, avocatul va recapitula informatia expusa beneficiarului si va verifica
daca acesta a inteles continutul consultatiei acordate.

2.1.18.1n cazul in care beneficiarul insistd ca avocatul s3 intreprindd actiuni care depasesc
obiectul cauzei pentru care a fost desemnat sau care contravin legii, avocatul va explica
beneficiarului ca poate intreprinde actiuni in limita imputernicirilor detinute si ca refuzul sau
nu poate fi interpretat ca eschivare de la indeplinirea obligatiilor sau distantarea de beneficiar
si problema lui.

2.1.19. Avocatul se va abtine de a consulta sau de a actiona in numele unui beneficiar, daca

acesta urmareste scopuri ilicite sau imorale. Tn acest caz avocatul i va explica beneficiarului
consecintele incalcarii legii, se va abtine de la consiliere, va instiinta despre acest fapt Oficiul
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Teritorial al CNAJGS si va recomanda beneficiarului sa se abtina de la actiunile ce sunt in
contradictie cu legea.

2.1.20. Avocatul va asigura confidentialitatea datelor obtibute in procesul de asistare a
beneficiarului si nu va transmite, fara acordul acestuia, unor terti documentele legate de
exercitarea mandatului . Avocatul va tine cont de faptul ca obligatia de a pastra secretul
profesional nu este limitata in timp.

2.2. Asistenta juridica a beneficiarilor in cauzele de azil in procedura administrativa

2.2.1. Reiesind din complexitatea procedurilor de azil si a cadrului legal international,
regional si national este important ca asistenta juridica calificatd acordata pe cauze de azil sa
fie acordata din primele etape ale depunerii cererilor de azil sau initierii procedurilor de
anulare sau incetare a protectiei internationale. Avocatul va avea in vedere ca, de regul3,
beneficiarii nu cunosc legislatia relevanta in tara in care se examineaza cererile, nu vorbesc
limba tarii gazde si nu sunt constienti de complexitatea procedurii si de aspectele privind
probele si sarcina probei in cadrul procedurilor de azil.

2.2.2. Lipsa unei asistente juridice calificate poate avea consecinte nefaste, in special:
solicitantii de azil sau beneficiarii de protectie internationala ar putea omite elemente
principale din cererile de azil, fapt ce nu va permite o evaluare adecvata a riscului intoarcerii
in tara de origine. Tn acest context, asistenta juridica calificatd are un rol important in protectia
drepturilor si asigurarea garantiilor unei proceduri echitabile si eficiente pentru solicitantii de
azil si beneficiarii de protectie internationala.

2.2.3. Tn asigurarea garantiilor procedurale, avocatul se va conduce de actele si tratatele
internationale care vizeaza nemijlocit solicitantii de azil, refugiatii si beneficiarii de protectie
umanitara.

2.2.4. Tn apérarea drepturilor solicitantilor de azil, refugiatilor si beneficiarilor de protectie
internationald, avocatul poate invoca instrumentele internationale si regionale, indeosebi in
urmatoarele situatii: in cazul restrictiilor de miscare; in cazul riscului de a fi supusi la tortura,
pedepse ori tratamente crude, inumane sau degradante; in cazurile/pentru a preveni cazurile
de discriminare in baza criteriilor protejate (rasa, culoare, nationalitate, origine etnica, limba,
religie sau convingeri, sec, varsta, dizabilitate, opinie, apartenenta politica sau orice alt
criteriu similar); pentru a asigura dreptul la egalitate in fata legii si unitatea familiei si in alte
cazuri relevante.

2.2.5. Tn procesul de acordare a asistenta juridice beneficiarilor in cauzele de azil in
procedura administrativa, avocatul va aplica legislatia nationala in domeniul azilului si se va
conduce, in special, de prevederile Legii privind azilul nr.270/2008.
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2.2.6. Avocatul va reactiona prompt la orice incalcare a drepturilor omului si a drepturilor
procesuale ale beneficiarului de catre autoritatile competente pentru primirea si examinarea
cererilor de azil.

2.2.7. Avocatul se va incredinta ca beneficiarul intelege clar fiecare etapa a procedurii de
azil, atat la depunerea cererii de azil, garantiile pe parcursul interviului cat si cerintele legale
de examinarea cererii de azil.

e Cererea de azil

2.2.8. Pentru ca o cerere de azil sa produca efecte juridice, avocatul va verifica daca ca sunt
indeplinite anumite cerinte legale:

a) trebuie sa existe manifestarea de vointa din partea strainului (scrisa sau verbald);

b) stradinul trebuie sa se afle fizic pe teritoriul Moldovei;

c) cererea trebuie sa fie depusa personal (nu se admit cereri colective si cereri depuse
prin intermediul avocatului);

d) cererea trebuie sa fie depusa la autoritatile competente mentionate la articolul 52 din
Legea privind azilul nr. 270/2008 (Directia azil si integrare si subdiviziunile structurale
si teritoriale ale Biroului migratie si azil; politia de frontiera din subordinea
Ministerului Afacerilor Interne; institutiile subordonate administratiei Nationale a
Penitenciarelor sau subdiviziunile de detentie provizorie din cadrul organelor de
drept).

2.2.9. Avocatul va tine cont de faptul ca, in cazurile cand cererea de azil este depusa la
autoritatile specificate in articolul 54 din Legea privind azilul nr. 270/2008, acestea sunt
obligate, in conditii de confidentialitate, sa incheie un proces verbal si sa expedieze cererea
de azil catre Directia azil si integrare.

e TInregistrarea cererii de azil

2.2.10.Tn cazul in care avocatul asistd solicitantul de azil la depunerea cererii de azil, acesta
se va sigura ca beneficiarul intelege intrebarile incluse in chestionar si furnizeaza raspunsuri
cat mai complete si detaliate. Aceasta etapa a procedurii este una relevanta, deoarece, in
baza informatiilor cuprinse in chestionar, consilierul de decizie responsabil de examinarea
cererii de azil va colecta toate informatiile/materialele necesare pentru examinarea eficienta
a acesteia.

2.2.11. Indiferent de locul depunerii cererii de azil, avocatul care intervine in apararea
beneficiarilor va verifica daca autoritatile au asigurat garantiile procedurale, dupa cum
urmeaza:

a) daca cererea de azil a fost inregistrata;
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b) daca beneficiarul s-a bucurat de asistenta juridica in orice etapa a procedurii de azil;

c) daca beneficiarul a fost asigurat gratuit cu interpret (traducator) in orice etapa a
procedurii de azil;

d) daca a fost respectata confidentialitatea, in special cu referire la tara de origine a
beneficiarului;

e) daca beneficiarul a fost informat in scris, intr-o limba pe care o intelege sau pe care se
presupune in mod rezonabil ca o intelege, in momentul depunerii cererii, despre
drepturile si obligatiile pe care le are pe parcursul procedurii de azil;

f) daca au fost protejate datele personale ale beneficiarului si orice alte detalii in
legatura cu cererea sa;

g) daca beneficiarul a fost informat despre posibilitatea contactarii reprezentantilor
UNHCR;

h) daca beneficiarul a fost informate despre posibilitatea de a fi consiliat si asistat de un
reprezentant al organizatiei neguvernamentale in orice etapa a procedurii de azil;

i) daca beneficiarul nu a fost sanctionat pentru trecere ilegala sau sedere ilegala in tar3;

j) daca beneficiarul a avut posibilitatea reala de a contesta orice act administrativ emis
de catre autoritatile implicate Tn primirea cererilor sale de azil;

k) daca beneficiarul a primit asistenta medicala primara si de urgentd, in caz de
necesitate.

e Custodia publica a beneficiarilor

2.2.12. Orice masura de luare in custodie publica sau privare de libertate trebuie sa fie in
conformitate cu si autorizata de legislatia nationala. Orice privare de libertate care nu este in
conformitate cu legea nationala este considerata ilegala, atat in virtutea legilor nationale, cat
si in virtutea dreptului international?.

2.2.13. Avocatul care intervine in apdrarea solicitantilor de azil aflati in custodie publica
trebuie sa cunoasca faptul ca motivul ludrii in custodie publica pentru a impune returnarea in
cazul solicitantilor de azil nu poate fi aplicabil atata timp, cat persoana se afla in procedura de
azil si nu exista o decizie definitiva si irevocabila pe cererea de azil. Returnarea fortata a unui
solicitant de azil constituie o Tncdlcare grava a principiului nereturnarii si a tratatelor
internationale si regionale la care Republica Moldova este parte.

2.2.14. Avocatul va inainta cat mai curand posibil plangere catre instanta de judecata pentru
eliberarea din custodie publica a solicitantului de azil, invocand articolul 9 alin. (2), articolul

2 Ghid privind custodia publica. Linii directoare privind criteriile si standardele aplicabile in legdturd cu custodia
publicd a solicitantilor de azil si alternative la custodia publica, https://www.refworld.org/cgi-
bin/texis/vtx/rwmain/opendocpdf.pdf?reldoc=y&docid=51b198514
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11 alin. (1) din Legea privind azilul nr.270/2008, precum si articolul 2 alin. (2) litera a) din
Legea privind regimul strdinilor nr.200/2010.

2.2.15. Dupa caz, avocatul va invoca jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului cu
privire la articolul 5 din Conventia europeana a drepturilor omului.

2.2.16. Avocatul poate inainta demers pentru eliberarea din custodie publica a solicitantului
de azil, in special a persoanei vulnerabile cum ar fi familie cu minori, victima traficului de fiinte
umane, victima a torturii, persoanain etate etc. Demersul se va inainta pe numele directorului
Inspectoratului General pentru Migratie.

¢ Interviul in procedura de azil

2.2.17. Dreptul la asistenta juridica de calitate trebuie sa fie asigurat la orice etapa a
procedurii de azil. Reiesind din faptul ca in cauzele de azil interviul constituie un mijloc de
proba pertinent si admisibil atat la etapa administrativa, cat si la etapa examinarii cauzei in
fatainstantei de judecata, acestui element probator trebuie sa i se acorde o deosebita atentie,
cu respectarea tuturor garantiilor procedurale.

2.2.18. Avocatul care asista la interviu va veghea ca in cadrul acestuia sa fie identificate si
clarificate toate elementele necesare examinarii si clarificarii aspectelor cererii de azil —
faptelor materiale privind definitiile statutului de refugiat si protectiei umanitare.

2.2.19. Prezenta avocatului la interviu asigura transparenta procesului de examinare a cererii
de azil si asigura ca toate drepturile solicitantilor de azil sunt respectate printr-o procedura
de azil echitabila si eficienta.

2.2.20.Tn vederea asigurarii principiului egalititii armelor, pentru a avea posibilitatea
eficienta de a reprezenta interesele beneficiarului si a pregati cazul pentru o eventuala
contestare a deciziei negative pe cererea de azil, avocatul trebuie sa aiba acces la dosarul
beneficiarului (la Directia azil si integrare).

2.2.21.Tnainte de efectuarea interviului in cadrul procedurii de azil, avocatul va explica
beneficiarului, intr-un limbaj accesibil, despre scopul si rolul interviului Tn examinarea cererii
de azil; notiunile sau termenii legali utilizati pe parcursul interviului; garantia de a furniza cat
mai multe detalii privind temerea si motivele pentru care a fost fortat sa plece din tara sa de
origine; ce fel de dovezi, documente pot fi prezentate in sustinerea declaratiilor.

2.2.22. Avocatul va informa beneficiarul cu privire la responsabilitatile pe care le detine pe
parcursul procedurii de azil, inclusiv 1l va atentiona cu privire la faptul ca prezentarea unor
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date false privind circumstantele pe care se intemeiaza cererea de azil poate constitui temei

pentru respingerea cererii.

2.2.23. Avocatul va urmari ca pe parcursul interviului consilierul de decizie sa-si respecte

obligatiile de serviciu, in special daca:

a)

b)

c)

d)

e)
f)
g)

h)

i)

a stabilit toate faptele materiale care sunt direct legate de elementele definitiei
refugiatului si a protectiei umanitare si a acordat posibilitate beneficiarului sa se
expuna cat mai detaliat pe fiecare element din definitie: temere; agent de persecutie;
motive de rasa, religie, nationalitate, grup social sau opinie politica; riscul supunerii
unor vatamari grave cum ar fi existenta unei condamnadri cu moartea, tortura,
tratament inumane sau degradante, sau amenintari in cazul situatiilor de conflict
armat intern sau international;

a notificat probele care au fost prezentate in cadrul interviului si a asigurat ca
beneficiarul sa se expuna asupra documentelor prezentate;

a stabilit daca beneficiarul de azil face parte din categoria de persoane cu necesitati
speciale (daca este minor neinsotit, persoana cu dezabilitate, victima a traficului de
persoane sau a fost supusa torturii, abuzurilor, traumelor psihologice sau fizice etc) si
daca a urmat, in situatiile date, procedura in cazul persoanelor cu necesitati speciale,
stabilita la sectiunea a 4-a, articolele 66-73 din Legea privind azilul nr.270/2008, in
dependenta de cazul vulnerabil identificat;

a asigurat confidentialitatea desfasurarii interviului (beneficiarul a fost intervievat in
incapere separatd, in prezenta interpretului, avocatului sau dupa caz si a
reprezentantuluilegal; incapereain care a fost intervievat solicitantul a fost amenajata
pentru buna desfdsurare a interviului, tinandu-se cont si de siguranta incaperii);

a stabilit o atmosfera de incredere pe parcursul desfasurarii interviului;

a asigurat ca interviul sa se desfdasoare in limba aleasa de beneficiar;

a informat beneficiarul asupra faptului ca la interviu au dreptul sa asiste reprezentantii
UNHCR si ai organizatiilor neguvernamentale, cu acordul solicitantului;

a consemnat declaratiile beneficiatului intr-o nota de interviu, care trebuie recitita si
adusa la cunostinta beneficiarului;

a asigurat inregistrarea audio sau, dupa caz, audiovideo a interviului.

2.2.24. Avocatul va tine cont de faptul ca pe parcursul interviului beneficiarul trebuie sa

raspunda personal la intrebarile care 1i sunt adresate de catre consilierul de decizie.

2.2.25. Avocatul va interveni cu intrebari, comentarii, remarci dupa ce consilierul va clarifica

toate elementele necesare privind examinarea cererii de azil.

2.2.26. Avocatul va urmari daca interviul este consemnat in scris intr-o nota de interviu, n

care trebuie sa fie indicate toate intrebarile adresate de catre consilierul de decizie si
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raspunsurile beneficiarului de azil, intrebarile, comentariile si remarcile avocatului sau altor
participanti la interviu. Nota trebuie sa fie semnata de catre consilierul de decizie, solicitantul
de azil, interpret si avocat. Tn cazul in care solicitantul refuzd si semneze nota de interviu,
motivele refuzului trebuie sa fie consemnate in dosarul sau.

2.2.27. Avocatul va verifica daca nota de interviu a fost tradusa de catre consilierul de decizie
sau interpret, in cazul in care acesta a tradus pe parcursul interviului.

2.2.28. Avocatul se va asigura ca interviul este inregistrat audio (dupa caz audiovideo, cu
acordul beneficiarului), fiind o garantie aditionala ca toate faptele materiale ale cererii de azil
invocate de beneficiar au fost inregistrate si consemnate la dosar, iar ulterior analizate Tn
vederea acordarii protectiei internationale sau acordarii accesului la o noua procedura de azil.
Prin intermediul avocatului, beneficiarului are dreptul sa ia cunostintd, la solicitare, de
inregistrarea audio sau audiovideo a interviului sau dupa comunicarea deciziei privind
respingerea cererii de azil.

2.2.29. Avocatul specializat pe cauzele de azil trebuie sa cunoasca cerintele legale privind
analiza cererilor de azil in cadrul procedurilor de azil (ordinara sau rapida), accesul la o noua
procedura de azil precum si procedura de reunificare a familiei. Cunoasterea acestor aspecte
legale va permite avocatului sa stabileascda o strategie de reprezentare a intereselor
beneficiarilor pe cauzele de azil in fata instantei de judecata sau Directiei azil si integrare.

2.2.30. Avocatul va tine cont de faptul ca legiuitorul a instituit un set de standarde legale fata
de procesul de examinare a cererii de azil si anume:

a) cererea trebuie sa fie examinata de catre autoritatea competenta — Directia azil si
integrare;

b) autoritatea competenta trebuie sa aiba un rolul activ si sa investigheze din oficiu orice
imprejurare de fapt si de drept care ar putea conduce la solutionarea cauzei, chiar
daca imprejurarea nu a fost invocata sau mentionata expres in cererea de azil;

c) cererea trebuie sa fie examinata in mod individual, obiectiv si impartial;

d) sa nu fie divulgate autorului persecutiei la care a fost supus beneficiarul informatiile
cu privire la cererile individuale de azil sau faptul ca a fost depusa cererea;

e) sa nu se obtina informatii de la autorul presupus al persecutiei intr-un mod care i-ar
putea divulga faptul ca beneficiarul a depus cerere si care ar pune in pericol
integritatea fizica a beneficiarului si a persoanelor aflate in intretinerea lui, libertatea
si siguranta membrilor lui de familie care se afla in tara de origine;

f) cererea trebuie sa fie examinata de un personal calificat, care este instruit privind
standardele relevante aplicabile in domeniul azilului;
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g)

h)

j)
k)

2.2.31

sa fie examinate ambele forme de protectie — fiecare element al definitiei refugiatului
si a protectiei umanitare — intr-o singura procedura de azil si motivate intr-o singura
decizie ambele forme de protectie;

sa fie luate Tn considerare informatiile precise si actualizate din surse diferite despre
situatia generalad din tara de origine a beneficiarului, pentru evaluarea situatiei lui
personale;

sa existe o implicare activa a beneficiarului in sustinerea cererii sale prin furnizarea de
informatii si depunerea documentelor de care dispune;

sa fie determinata credibilitatea beneficiarului;

sa fie evaluate probele prezentate de catre beneficiar;

sa i fie acordat solicitantului beneficiul dubiului, in cazurile stabilite de lege.

Avocatul va tine cont de faptul ca sarcina colectarii datelor si probelor necesare este

pusa in seama Directiei azil si integrare (art. 5 litera a) al Legii 270/2008), iar solicitantul de
azil, de rand cu alte obligatii, este obligat:

2.2.32.

sd prezinte toate elementele relevante ale cererii sale de azil: declaratii si toate
documentele existente, indicand identitatea si cetdtenia sa, tarile si locurile de
resedinta anterioare, cererile anterioare de azil, rutele de tranzit, actele de identitate
si de calatorie, motivele pentru care solicita azil;

sa spuna adevarul si sa colaboreze cu consilierul de decizie in stabilirea completa a
circumstantelor pertinente referitoare la cererea sa;

sa depuna eforturi pentru a-si sustine declaratiile prin orice dovezi care i stau la
dispozitie si sa ofere explicatii prin care sa justifice lipsa dovezilor;

sa ofere in detaliu toate informatiile in legatura cu persoana si cu experienta sa pentru
a-i oferi consilierului de decizie posibilitatea de a stabili faptele relevante;

sa colaboreze cu autoritatile pentru solutionarea cererii sale si sa raspunda la toate
intrebarile care i sunt adresate de autoritatile competente in domeniul azilului.

Avocatul va lua in considerare faptul ca autoritatea competentd, in acordarea

protectiei internationale, are obligatia sa stabileasca valabilitatea oricarei dovezi si sa

investigheze din oficiu orice imprejurare de fapt si de drept care ar putea conduce la

solutionarea cauzei, chiar daca Tmprejurarea nu a fost invocata sau mentionata expres in

cererea de azil sau in plangere.

2.2.33.

Avocatul va sesiza autoritatea competenta in cazul in care beneficiarul pe care il

reprezinta a fost victima a torturii sau a violentei si va solicita examinarea cererii sale in

conditiile si garantiile prevazute pentru procedura in cazul persoanelor cu necesitati speciale.

Procedura in cazul persoanelor cu necesitati speciale
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2.2.34. Anumite grupuri de persoane pot fi clasificate ca fiind deosebit de vulnerabile si care
necesitd o atentie specialda. Conform standardelor internationale, persoane cu nevoi speciale
sunt considerate: minorii neinsotiti, victimele traficului de persoane, persoanele cu
dezabilitati, victimele torturii si ale altor forme grave de violenta.

A. Minori neinsotiti

2.2.35. Avocatul care acorda asistenta juridica pe cauzele de azil va constitui garantul
respectarii drepturilor si intereselor minorilor si va tine cont de faptul ca nici un minor nu va
fi returnat in tara in care risca sa fie supus persecutiei sau vatamarilor grave. Avocatul va avea
in vedere ca orice decizie referitoare la un copil trebuie sa fie intemeiata pe respectarea
drepturilor copilului, astfel cum sunt stabilite in Conventia ONU privind drepturile copilului.

2.2.36. In cazul minorilor neinsotiti, rolul avocatului este de a supraveghea dacd autoritatea
responsabila pentru protectia drepturilor copilului si autoritatea responsabila pentru
examinarea cererilor de azil isi exercita obligatiunile sale conform legislatiei nationale si
asigura protectia si asistenta corespunzatoare pentru a se putea bucura de toate drepturile
recunoscute de Conventia ONU cu privire la drepturile copilului, Conventia privind statutul
refugiatilor si de celelalte instrumente internationale privind drepturile omului la care
Republica Moldova este parte.

2.2.37. Avocatul va tine cont de faptul ca principiul ”interesului superior al copilului” are o
importanta fundamentala, iar autoritatile publice trebuie sa tina cont in primul rand de acesta

atunci cand iau decizii si masuri ce vizeaza copiii.

2.2.38.1n procesul de acordare a asistentei juridice unui minorilor neinsotit, avocatul va
verifica daca pe parcursul procedurii de azil minorului neinsotit i-au fost asigurate
urmatoarele garantii procedurale:

a) desemnarea unui reprezentant legal, care sa asiste la toate actiunile Thaintate catre
Directia azil si integrare: primirea si completarea cererii de azil; explicarea drepturilor
si garantiilor procedurale generale si speciale pentru minori; respectarea interesului
superior al copilului, etc;

b) efectuarea expertizei medico-legale pentru determinarea varstei doar in cazul in care
exista dubii serioase privind varsta minorului neinsotit, si aceasta nu poate fi probata
prin alte mijloace;

c) informarea minorului neinsotit si reprezentantul legal, intr-o limba pe care in mod
rezonabil o cunosc, despre posibilitatea efectuarii unei expertize medico-legale pentru
determinarea varstei si existenta acordului scris al minorului si reprezentantului legal
pentru efectuarea expertizei medico-legale;
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d) suspendarea procedurii de azil pe perioada efectuadrii expertizei medico-legale de
evaluare a varstei si asigurarea faptului ca minorul va beneficia de drepturile acordate
solicitantilor de azil;

e) intervievarea minorului in prezenta reprezentantului legal, de catre un consilier de
decizie cu pregatire special3;

f) pregatirea minorului in vederea sustinerii interviului (explicarea modalitatii in care se
va desfasura interviul si ce fel de intrebari vor fi puse pe parcursul interviului; scopul
si posibilele consecinte ale interviului);

g) luarea in considerare, de catre consilierul de decizie, a gradului de maturitate si de
inteligenta al minorului si adaptarea intrebarilor in dependenta de perceperile
minorului.

2.2.39. Avocatul va avea in vedere ca respectarea interesului superior al copilului impune
explorarea altor optiuni de plasament decat custodia publica pentru minorii neinsotiti.

B. Victimele torturii sau ale violentei

2.2.40. Victimele torturii, violului sau altor forme grave de violenta psihica, fizica sau sexuala
formeaza un grup de persoane vulnerabile pentru care sunt prevazute garantii specifice Tn
legatura cu tratamentul lor. In conformitate cu dispozitiile Conventiei europene a drepturilor
omului, CEDO a stabilit ca victimele violentei domestice se pot incadra in grupul ,,persoanelor
vulnerabile”? .

2.2.41. Rolul avocatului este de a sesiza factorii de decizie privind faptul ca beneficiarul pe
care il reprezinta este victima a torturii sau a oricarei forme de violenta.

2.2.42. Modul de intervievare si evaluare a declaratiilor beneficiarului, victima a torturii sau a
violentei, trebuie sa fie realizat in conformitate cu standardele si criteriile pentru persoane cu
necesitati speciale.

C. Persoanele cu dezabilitati

2.2.43. Atunci cand solicita azil, persoanele care sufera de o deficienta fizica, mentals3,
intelectuala sau senzoriala pot intampina bariere specifice in accesarea protectiei si asistentei
si pot necesita asistenta suplimentara care nu intotdeauna le este oferita de catre autoritatile
competente.

3 CEDO, Opuz/Turcia, , nr.33401/02, 9 iunie 2009.

25



STANDARDE DE CALITATE ALE ACTIVITATII AVOCATILOR
CARE ACORDA ASISTENTA JURIDICA GARANTATA DE STAT PE CAUZELE DE AZIL

2.2.44.1n procesul de acordare a asistentei juridice unui beneficiar cu dezabilitéti, avocatul va
avea In vedere ca standardele internationale privind persoanele cu dezabilitati sunt stabilite
in Conventia privind drepturile persoanelor cu dezabilitati. Articolul 5 din Conventie
stipuleaza principiile egalitatii, si nediscriminarii, iar articolul 18 prevede ca ”statele parti
recunosc drepturile persoanelor cu dizabilitati la libera circulatie, la libertatea de a-si alege
resedinta si cetatenia, in conditii de egalitate cu celelalte persoane”.

2.2.45. Modul de intervievare si evaluare a declaratiilor beneficiarului, persoana cu tulburari
psihice, trebuie sa fie realizat in conformitate cu standardele si criteriile pentru persoane cu
necesitati speciale.

2.3.  Asistenta juridica a beneficiarilor in cauzele de azil la etapa judiciara

2.3.1. Persoanele trebuie sa aiba acces la o cale de atac practica si eficienta impotriva
refuzului azilului, a permisului de sedere sau pentru alte plangeri care invoca o incalcare a
drepturilor omului. Tn acest context, este unanim recunoscuti necesitatea respectarii
garantiilor procedurale pentru a asigura examinarea cu eficacitate si rapiditate a cazurilor
individuale.

2.3.2. Tn conformitate cu Conventia Europeand a Drepturilor Omului, articolul 6 garanteaza
dreptul la un proces echitabil in instanta, dar aceasta dispozitie a fost considerata inaplicabila
in cauzele privind azilul deoarece procedurile nu se refera la stabilirea unui drept sau a unei
obligatii cu caracter civil sau a unei acuzatii penale®. Tn aceste cauze se aplica articolul 13 care
prevede dreptul la o cale de atac eficienta in fata unei autoritati nationale.

2.3.3. Procedura examinarii in instanta de judecata a deciziilor Directiei azil si integrare pe
cauzele de azil, se face in contenciosul administrativ fara respectarea vreunei proceduri
prealabile. Conform articolului 39 din Codul administrativ, orice persoana care revendica un
drept vatamat de o autoritate publicad sau prin nesolutionarea in termenul legal a unei cereri
se poate adresa instantei de judecata competente.

2.3.4. Pregatirea pentru examinarea cauzei in judecata se va axa, in principal, pe pregatirea
apararii si pe pregatirea beneficiarului pentru participarea efectiva in cadrul sedintei de
judecata.

2.3.5. Avocatul va identifica drepturile beneficiarului care au fost incdlcate si va asista
beneficiarul in contestarea actului administrativ.

4 CEDO, Maaouia/Franta, nr. 39652/98, 5 octombrie 2000
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2.3.6.

Pentru contestarea actului administrativ, avocatul trebuie sa cunoasca garantiile

procedurale de azil si cerintele legale privind analiza cererilor de azil la etapa administrativa.

Aceste aspecte vor ajuta avocatul sa construiasca o strategie de aparare prin indicarea

cerintelor legale care nu au fost respectate la etapa administrativa de examinare a cererii de

azil.

2.3.7.

La etapa initiald de pregatire a cauzei, avocatul va verifica daca urmatoarele garantii

procedurale au fost asigurate beneficiarului la etapa administrativa:

a)
b)
c)

d)

f)
g)

h)

i)
j)

2.3.8.

daca a beneficiat de asistenta juridica la orice etapa a procedurii de azil;

daca a fost asigurat gratuit cu interpret (traducator) la orice etapa a procedurii de azil;
daca a fost respectat principiul confidentialitatii, in special cu referire la tara de origine
a solicitantului de azil;

daca a fost informat in scris, intr-o limba pe care o intelege sau pe care se presupune
in mod rezonabil ca o intelege, in momentul depunerii cererii, despre drepturile si
obligatiile pe care le are pe parcursul procedurii de azil;

a fost protejate datele personale si orice alte detalii in legatura cu cererea sa;

a fost informat despre posibilitatea contactarii reprezentantilor UNHCR;

a fost informat despre posibilitatea de a fi consiliat si asistat de un reprezentant al
organizatiei neguvernamentale in orice etapa a procedurii de azil;

a avut posibilitatea realda de a contesta orice act administrativ emis de catre
autoritatile implicate Tn primirea cererilor sale de azil;

a primit asistenta medicala primara si de urgenta, in caz de necesitate;

nu a fost sanctionat pentru trecere ilegala sau sedere ilegala in tara.

in pregétirea strategiei de aparare pe cazul de azil, avocatul va verifica dacd au fost

respectate urmatoarele cerinte legale, procedurale si de competenta privind examinarea

cererii de azil a beneficiarului:

a)
b)

c)

d)

cererea a fost examinata de catre autoritatea competenta — Directia azil si integrare;
autoritatea guvernamentala a avut un rol activ si a investigat din oficiu orice
imprejurare de fapt si de drept care a putut conduce la solutionarea cauzei, chiar daca
imprejurarea nu a fost invocata sau mentionata expres de catre beneficiar in cererea
de azil;

cererea a fost examinata in mod individual, obiectiv si impartial: fiecare element a fost
analizat in dependenta de declaratiile personale ale beneficiarului; declaratiile
beneficiarului nu au fost interpretate si factorul de decizie nu a fost influentat din
exterior (alte entitati sau institutii publice din Republica Moldova, sau autoritatile din
tara de origine a beneficiarului);

informatiile cu privire la cererea individuala de azil nu i-au fost divulgate autorului
persecutiei la care a fost supus beneficiarul;
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e) informatiile de la autorul presupus al persecutiei au fost obtinute intr-un mod care nu
i-ar putea divulga faptul ca beneficiarul a depus cerere de azil, ceea ce poate pune in
pericol integritatea fizica a beneficiarului (sau libertatea si siguranta membrilor lui de
familie care se afla in tara de origine).

2.3.9. Avocatul va verifica daca autoritatea competentda a examinat cerintele privind
definitiile refugiatului si protectiei umanitare, in special daca:

a) au fost examinate ambele forme de protectie — fiecare element al definitiei
refugiatului si a protectiei umanitare —intr-o singura procedura de azil si motivate intr-
o singura decizie;

b) au fost luate in considerare informatiile precise si actualizate din surse diferite despre
situatia generald din tara de origine a beneficiarului, pentru evaluarea situatiei lui
personale;

c) au fost evaluate dovezile prezentate de catre beneficiar;

d) a fost acordat beneficiul dubiului in cazurile stabilite de lege.

2.3.10. La pregatirea cererii de chemare in judecatd, avocatul va identificate motivele
respingerii cererii de azil. Avocatul se va baza pe faptele materiale ale cererii de azil si va
indica:

a) temerea bine-intemeiata de persecutie sau riscul real ca beneficiarul sa fie supus unor
vatamari grave;

b) temerea de persecutie trebuie sa fie legatda de unul din criteriile protejate din
definitia refugiatului —rasa, religie, nationalitate, opinie politica sau apartenenta la un
grup social;

c) lipsa protectiei tarii de origine/sau nu dispune de protectia tarii de origine.

2.3.11. Este important ca avocatul sa faca cunostinta cu dosarul solicitantului si nota de
interviu, care se afla in dosar, la Directia azil si integrare. Acest fapt il va ajuta sa argumenteze
cauza de azil.

2.3.12. Avocatul va explica beneficiarului, care sunt dovezile ce pot sustine cererea sa de azil
in fata instantei de judecata, dupa cum urmeaza:
a) interviul personal — nota de interviu;
b) declaratii scrise — cereri, explicatii etc;
c¢) documente prezentate de beneficiar (de exemplu: acte de stare civila, carnet de
membru privind apartenenta la un partid politic, ordonante de arest, hotarari ale
instantelor de judecata etc.).
d) informatii din tara de origine — rapoarte oferite de catre UNHCR, rapoarte ale
Organizatiei Natiunilor Unite referitoare la drepturile omului, rapoarte pe tari de
origine etc.
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e)
f)

concluziile expertilor — rapoarte medicale si psihologice;
declaratii ale altor persoane (membri de familie, membri ai comunitatii religioase,
politice etc.).

2.3.13.Tn procesul de analiza a informatiilor din tara de origine, avocatul va tine cont de

urmatoarele principii si criterii:

a)
b)

d)

e)

f)

relevanta si actualitatea surselor - sa fie relevante cauzei de azil si sa fie actuale;
siguranta si echilibrul surselor — sa fie consultate mai multe surse si diferite tipuri de
surse (ex. Natiunile Unite; guvern, ONG-uri pentru drepturile omului, mass media)
pentru a ajunge la cea mai completa si echilibratda imagine a situatiei din tara
respectiva;

transparenta si identificarea surselor - sa fie indicata denumirea raportului, sursa de
unde a fost gasit. Astfel de referiri vor fi facute si in cererea de chemare in judecata;
obiectivitatea si impartialitatea cercetarii — informatia din tara de origine poate fi
sigura si exacta daca cercetarea este efectuata intr-un mod impartial - cu privire la cel
care o solicita, si neutra - cu privire la rezultatul cercetarii. Se recomanda colectarea
cat mai multor informatii din cat mai multe surse;

egalitatea tuturor partilor in accesarea informatiilor (egalitatea armelor) — informatia
trebuie sa fie disponibild in mod egal tuturor partilor implicate in procedura de azil;
protectia datelor personale ale solicitantului de azil - informatiile cu caracter personal
nu trebuie transmise tertelor persoane in afara cazului cand exista consimtamantul
explicit si clar al beneficiarului. Informatiile cu caracter personal nu trebuie niciodata
dezvaluite presupusului persecutor.

2.3.14. Pana la inaintarea actiunii in contencios administrativ, avocatul va identifica corect

instanta competenta pentru solutionarea cauzei de azil conform normelor de competenta

teritoriala.

2.3.15. Cererea de chemare in judecata este un prim mijloc procesual pentru care poate opta

orice persoand in vederea apardrii in justitie a dreptului incilcat. Tn procesul de perfectare a

cererii de chemare n judecata, avocatul va tine cont de conditiile de forma si continut

prevazute in articolele 211 si 212 din Codul administrativ si va respecta urmatoarele cerinte:

a)
b)

c)

d)
e)

va indica corect instanta la care este depusa cererea;

va indica numele reclamantului, domiciliul, precum si numele sau denumirea
paratului, domiciliul ori sediul lui;

va indica pretentiile reclamantului, circumstantele de fapt si de drept pe care este
intemeiata pretentia;

va enumera probele pe carpot fi prezentate;

va Thainta solicitarile reclamantului: anularea actului administrativ emis de autoritate
siremedierea dreptului incalcat (de exemplul: anularea deciziei de respingere a cererii
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de azil emisa de catre Directia azil si integrare a Inspectoratului General pentru
Migratie si obligarea Directiei azil si integrarea sa recunoasca statutul de refugiat);

f) wva indica motivele cererii de chemare in judecata: reiesind din individualitatea
cazurilor de azil, in motivarea cererii se va face trimitere la garantiile procedurale
nerespectate si acele cerinte legale privind examinarea cererii de azil, care nu se
regasesc in actul administrativ;

2.3.16. Avocatul va specifica in cererea de chemare in judecata si anexa la aceasta, inscrisurile
de care dispune reclamantul la momentul sesizarii instantei de judecata si prin care se
probeazd/demonstreaza circumstantele invocate si pretentiile adresate paratului.

2.3.17. Avocatul va consulta proiectul cererii de chemare in judecata cu beneficiarul si i va
explica intr-un limbaj accesibil circumstantele de fapt si de drept invocate.

2.3.18. Avocatul va anexa la cererea de chemare in judecatda mandatul ce confirma
imputernicirile avocatului care va fi semnat de client.

2.3.19. In situatia in care instanta a emis, n temeiul articolului 213 din Codul administrativ, o
incheiere de a nu da curs cererii, stabilind un termen pentru inlaturarea neajunsurilor,
avocatul va inlatura neajunsurile specificate de instanta in termenul indicat in incheiere si va
comunica beneficiarului despre actiunile intreprinse.

2.3.20. Avocatul va tine cont de faptul ca de calitatea pregatirii cauzei depinde rezultatul final
al dezbaterilor judiciare, inclusiv posibilitatea obtinerii unui remediu efectiv pentru beneficiar
si posibilitatea adoptarii unei hotarari legale si intemeiate.

2.3.21. Pentru a-si formula, argumenta si dovedi pozitia in proces, legea ofera partilor
posibilitati egale, suficiente si adecvate de alegere si utilizare a tuturor modalitatilor si
mijloacelor procedurale pentru sustinerea pozitiei asupra circumstantelor de fapt si drept.

2.3.22. Activitatea avocatului in cadrul pregatirii pricinii pentru dezbateri judiciare va fi
indreptata spre realizarea sarcinii de prezentare a probelor necesare, iar in cazul in care
beneficiarul este Tn imposibilitate sa prezinte probe - sa ofere explicatii justificatoare in cazul
in care nu detine dovezi privind cererea sa.

2.3.23. Conform articolului 218 din Codul administrativ, examinarea si solutionarea actiunii in
contencios administrativ are loc in sedinta publica, iar in cazuri de exceptie stabilite de lege —
in sedinta Inchisa.

2.3.24. Reiesind din principiul confidentialitatii, avocatul va veghea ca instanta de judecata sa
asigure respectarea acestei garantii, tinand cont de faptul ca potrivit articolului 13 din Legea
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privind azilul nr. 270/2008, datele si informatiile referitoare la cererea de azil sunt
confidentiale; obligatia privind respectarea confidentialitatii revine tuturor autoritatilor si
organizatiilor care desfasoara activitati in domeniul azilului, tertilor care sunt implicati in
procedura de azil sau care intra accidental in posesia unor astfel de date.

2.3.25. Avocatul va tine cont de principiul contradictorialitatii dezbaterilor judiciare si va
reactiona la orice incalcare a acestui principiu din partea instantei de judecata.

2.3.26. La etapa dezbaterilor judiciare se recomanda ca avocatul sa pregateasca o lista de
intrebdri ce urmeaza a fi adresate paratului si intervenientilor (dupa caz).

2.3.27. Se recomanda ca avocatul sa pregateasca in scris sustinerile orale si sa le prezinte
instantei. Avocatul este obligat sa adopte in cadrul pledoariei o pozitie in privinta solutiei
cazului si sa se axeze pe consecintele trimiterii beneficiaruluiin tara de origine - riscului la care
poate fi supus.

2.3.28. Avocatul va organiza apararea si pledoaria astfel, incat sa abordeze interesele
beneficiarului, sa descrie temerile si actele de persecutie sau vatamari garve la care a fost
supus beneficiarul precum si riscurile la care poate fi supus la intoarcere in tara de origine din
perspectiva acestuia.

2.3.29. Se recomanda ca avocatul sa-si structureze pledoaria pentru o perioada de timp
rezonabild. Tn acest scop, avocatul isi va pregéti pledoaria din timp, o va structura logic si
coerent, recomandabil de a incepe si a finisa pledoaria cu cele mai importante aspecte ce
urmeaza a fi retinute de instanta. Nu se recomanda includerea detaliilor irelevante pentru
pozitia apararii, precum si repetarea detaliatd a faptelor, dac3 acestea nu se disputa. in timpul
prezentarii pledoariei, avocatul va tine cont de regulile retorice, va putea utiliza imagini si alte
mijloace pentru a fi mai convingator si a capta atentia instantei de judecata.

2.3.30. Dupa pronuntarea hotararii, avocatul va comunica si va explica beneficiarului, intr-un
limbaj adaptat nivelului sdu de intelegere, despre masurile care pot fi luate in continuare.
Avocatul trebuie sa explice nu numai natura juridica si posibilitatea unui apel/recurs, dar si
consecintele legale si nejuridice (de exemplu, timpul necesar, prezenta la sedinte
suplimentare etc.) ale acestuia.

2.3.31. Daca beneficiarul, in urma consultarilor pe care le-a avut cu avocatul, doreste sa
declare apel, avocatul va intocmi cererea in interesul acestuia.
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2.3.32. Avocatul va anunta beneficiarul despre momentul in care obligatiile sale fata de el
inceteaza si eventualele contacte pe care beneficiarul si avocatul ar putea sa le aiba pe acest
caz.

2.3.33.Tn calitate de ultim& actiune, avocatul va solicita beneficiarului s3 ofere opiniile lui in
privinta serviciilor prestate. Avocatul ar putea sa aiba un formular de evaluare care ar putea
fi completat si trimis prin posta pentru a fi asigurat anonimatul.

Capitolul 3. ASISTENTA JURIDICA A BENEFICIARILOR IN CADRUL ANULARII/
TNCETARII UNEI FORME DE PROTECTIE

3.1 Recomandari privind acordarea asistentei juridice pe cauzele de incetare si anulare a
unei forme de protectie

3.1.1. Avocatul care intervine in apararea beneficiarilor pe cauzele de incetare sau anulare a
protectiei internationale va verifica daca autoritatea competenta a respectat procedura si
garantiile procedurale Tn examinarea cauzelor de azil conform prevederilor Legii privind azilul
nr.270/2008, in special:

a) daca procedura de incetare sau anulare a fost initiata prin emiterea unei dispozitii de
catre seful Directiei azil si integrare;

b) daca beneficiarul a fost informat cu privire la reexaminarea dosarului sau;

c) daca beneficiarul a fost informat cu privire la dreptul de a beneficia de asistenta
juridica, de a i se asigura gratuit interpret, de a fi informat despre posibilitatea
contactarii reprezentantilor UNHCR, de a fi consiliat si asistat de un reprezentant al
organizatiilor neguvernamentale.

3.1.2. Avocatul va verifica daca beneficiarul a fost informat, in scris, intr-o limba pe care o
intelege sau pe care se presupune in mod rezonabil cd o intelege, despre drepturile si
obligatiile pe care le are pe parcursul procedurii de anulare sau incetare a protectiei
umanitare.

3.1.3. Pe parcursul procedurii de incetare sau anulare a protectiei internationale, avocatul
impreuna cu beneficiarul, se vor asigura ca le-au fost aduse la cunostinta circumstantele care
au stat la baza initierii procedurii de incetare sau anulare a formei de protectie.

3.1.4. Avocatul va verifica daca autoritatea competenta a efectuat un interviu cu beneficiarul
in conformitate cu prevederile articolului 55 din Legea privind azilul nr.270/2008, in special
daca:

a) beneficiarul a inteles scopul interviului;

b) beneficiarul a fost informat cu privire la dreptul de a fi asistat de catre avocat;
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c) beneficiarului i-au fost explicate circumstantele care au stat la baza initierii anularii
sau incetarii protectiei internationale;

d) beneficiarului i-a fost oferitd posibilitatea de a depune explicatii, marturii, alte
inscrisuri cu referire la acele circumstante care au stat la baza initierii incetarii sau
anularii protectiei internationale;

e) beneficiarului i-au fost aduse la cunostintd probele care au stat la baza initierea
procedurii de anulare sau incetare a protectiei internationale.

3.1.5. Avocatul va verifica probele care au stat la baza incetarii sau anularii protectiei
internationale a beneficiarului si va tine cont de faptul ca acestea trebuie sa fie prezentate de
catre autoritatea competenta si nu trebuie sa se bazeze pe simple presupuneri sau dubii ci pe
fapte probatorii.

3.1.6. Avocatul va verifica daca autoritatea competenta a asigurat beneficiarului
posibilitatea de a prezenta documente si dovezi pentru a combate orice acuzatie adusa in
vederea anularii sau incetarii protectiei internationale.

3.1.7. Avocatul va urmari ca autoritatile sa verifice faptul ca nu exista alte circumstante care
ar justifica temerea beneficiarului de a fi persecutat sau supus unor vatamari grave.

3.1.8. Avocatul care reprezinta interesele beneficiarului caruia i s-au aplicat clauzele de
excludere sau a fost anulat statutul de refugiat ori beneficiar de protectie umanitara, in cadrul
instantei de judecata poate face demersurile necesare pentru a atrage in proces Serviciul de
Informatii si Securitate al Republicii Moldova.

3.1.9. Tn cazul actului administrativ cu referire la anularea sau fincetarea protectiei
internationale, avocatul va verifica daca decizia cuprinde elementele in fapt si in drept.
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