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Anexa la Hotardre CNAJGS nr. 11 din 26.01.2024

CODUL DE CONDUITA, ETICA SI INTEGRITATE
PROFESIONALA

al angajatului din cadrul sistemului de

asistenta juridica garantata de stat

CAPITOLUL I
DISPOZITII GENERALE
Articolul 1. Domeniul de aplicare

(1) Codul de conduita, etica si integritate profesionala al angajatului din cadrul sistemului de
asistenta juridica garantata de stat (in continuare Cod) este un document care stabileste principiile
fundamentale de etica si integritate organizationald, normele obligatorii de conduita profesionala

si disciplina de serviciu in cadrul sistemului de asistenta juridica garantatd de stat (in continuare
sistemul de AJGS).

(2) Prevederile prezentului Cod sunt obligatorii pentru personalul cu functie de conducere si
personalul cu functie de executie angajat in baza contractelor de munca in cadrul Aparatului
Administrativ, precum si in cadrul Oficiilor Teritoriale ale Consiliului National pentru Asistenta
Juridica Garantata de Stat (in continuare CNAJGS).

(3) Codul stabileste norme de conduita aplicabile:

e intre angajatii din cadrul sistemul de AJGS,

e intre angajatii sistemului si solicitantii/beneficiarii de asistenta juridica garantatd de stat,

e intre angajatii sistemului si profesionistii/prestatorii de servicii de asistentd juridica
garantata de stat,

e intre angajatii sistemului si reprezentantii organelor de drept si alte autoritati/institutii
publice sau organizatii neguvernamentale.

Articolul 2. Obiectivele si scopul

(1) Codul reprezinta un ghid in ceea ce priveste comportamentul acceptabil din punct de vedere
moral si etic la nivelul institutiei al angajatului din cadrul sistemului de AJGS.

(2) Obiectivele prezentului Cod raspund cerintelor impuse de standardul de etica si integritate din
cadrul controlului intern managerial al entitdtilor publice si urmaresc sa asigure cresterea calitatii
serviciului public si 0 mai bund administrare in realizarea interesului public de accesare a asistentei
juridice garantate de stat de cétre populatie, prin:

e Informarea angajatului cu privire la conduita pe care trebuie sd o adopte in vederea oferirii
unor servicii publice de calitate, bazate pe etica si integritate organizationala;

e Constientizarea de catre angajat a responsabilitatii in procesul indeplinirii atributiilor si a
necesitatii de a respecta disciplina de serviciu, cresterea raspunderii §i a implicarii
personalului angajat din cadrul sistemului de AJGS;



e Crearea unui climat de incredere si respect reciproc intre angajatii din cadrul sistemului de
AJGS;

e Contribuirea la prevenirea si eliminarea birocratiei si coruptiei din sistemul de AJGS;

e Informarea publicului larg cu privire la conduita pe care trebuie sa o adopte angajatul din
cadrul sistemului de AJGS in procesul de exercitare a atributiilor sale de serviciu;

e Crearea unui climat de Incredere intre cetateni si CNAJGS, precum si Oficiile sale
teritoriale;

e Crearea si mentinerea unui nivel Tnalt al prestigiului institutiei si al personalului acesteia.

(3) Fiecare angajat cu functie de conducere sau de executie din cadrul sistemului de AJGS trebuie
si respecte prezentul Cod. Incilcarea Codului constituie, dupd caz, abatere disciplinara,
contraventie sau infractiune, careia i se aplica, respectiv, prevederile legislatiei muncii, ale Codului
contraventional sau ale Codului penal.

CAPITOLUL I
PRINCIPIILE SI VALORILE FUNDAMENTALE

Articolul 3. Principiile de conduita al angajatului din cadrul sistemului de AJGS

(1) Codul defineste valorile si principiile de conduita morala la care adera tot personalul angajat si
care trebuie aplicate 1n relatiile cu colegii, cetdtenii, profesionistii/prestatorii de servicii,
reprezentantii organelor de drept, partenerii, etc.

(2) Valorile si principiile de conduitd morala definite de prezentul Cod stabilesc reguli esentiale
de comportament si de eticd aplicabile intregului personal, insd nu sunt exhaustive si nu se
substituie in niciun caz legilor si reglementarilor aplicabile in domeniul administratiei publice,
legislatie muncii si legislatiei cu privire la asistenta juridica garantata de stat.

(3) Procesul de decizie in cadrul sistemului de asistenta juridica garantata de stat trebuie sa fie
fundamentat pe valorile si principiile cuprinse in acest Cod.

(4) Principiile ce ghideaza conduita angajatului din cadrul sistemului de AJGS sunt urmatoarele:

a) legalitate;

b) impartialitate;

C) egalitate si nediscriminarea
d) independents;

e) calitatea serviciilor;
f) profesionalism;
g) loialitate;

h) integritate morala;
I) transparenta,

J) respect;

K) confidentialitate;
I) libertatea opiniilor;
m) celeritate;

n) buna administrare.

Articolul 4. Legalitatea



(1) In exercitarea atributiilor ce ii revin, angajatul din cadrul sistemului de AJGS este obligat sa
respecte Constitutia Republicii Moldova, legislatia in vigoare si tratatele internationale la care
Republica Moldova este parte.

(2) Angajatul din cadrul sistemului de AJGS care considera ca i se cere sau ca este fortat sa
actioneze ilegal sau in contradictie cu normele de conduitd va comunica acest fapt conducatorilor
sal.

(3) Angajatul din cadrul sistemului de AJGS nu trebuie sa determine alti angajati, persoanele fizice
sau juridice, s adopte comportamente ilegale, folosindu-se de pozitia sa oficiala.

Articolul 5. Impartialitatea

(1) Angajatul din cadrul sistemului de AJGS este obligat sa ia decizii si sa intreprinda actiuni in
mod impartial, nediscriminatoriu si echitabil, fara a acorda prioritate unor persoane sau grupuri.

(2) Angajatul din cadrul sistemului de AJGS are obligatia de a-si exercita atributiile legale, fara
subiectivism, indiferent de propriile convingeri sau interese.

Articolul 6. Egalitatea si nediscriminarea

(1) Angajatul din cadrul sistemului de AJGS trebuie sa aiba un comportament bazat pe respect,
exigentd, corectitudine si amabilitate in relatiile sale cu colegii, conducatorul, subordonatii,
precum si cu prestatorii de servicii, solicitantii/beneficiarii de asistenta juridicd garantata de stat,
reprezentantii organelor de drept, publicul larg etc, fara discriminare.

(2) In indeplinirea atributiilor profesionale, angajatul aplica tratamente egale tuturor persoanelor,
luand aceleasi masuri pentru situatii similare de incalcare a normelor protejate de lege, indiferent
de nationalitate, rasd, religie, opinie politica sau de orice altd opinie, varstd, gender, orientare
sexuald, avere, origine nationald, sociald sau de orice alta situatie.

Articolul 7. Independenta

(1) in exercitarea atributiilor de serviciu, angajatul trebuie fie si liber de orice interes, si nu fie
influentat de aspecte personale sau externe, care le-ar putea afecta activitatea, nu trebuie sa se
implice direct sau indirect si s nu accepte nici o forma de intimidare, sa nu beneficieze de beneficii
sau avantaje, sd nu se afle In conflicte de interes sau sub influente care ar putea interveni in
rationamentul sau profesional si care ar genera riscuri ce sa puna la indoiala respectarea prezentului
principiu.

Articolul 8. Calitatea serviciilor

(1) Angajatul trebuie sa-si indeplineasca atributiile la cele mai inalte standarde de performanta,
astfel Tncat sd asigure atat realizarea eficientd a functiilor de baza ale sistemului de AJGS, cét si
derularea nestingherita a activitatii prestatorilor de servicii de asistenta juridica garantata de stat.



(2) Angajatul are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate Tn beneficiul cetatenilor si
profesionistilor prin participarea activa la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practica, in
scopul realizarii competentelor institutiei, in limitele atributiilor stabilite prin fisa postului.

Articolul 9. Profesionalismul

(1) Angajatul din cadrul sistemului de AJGS are obligatia sa-si indeplineasca atributiile de serviciu
cu responsabilitate, competenta, eficienta, promptitudine, corectitudine si constientizare, aplicand
profesionist cunostintele teoretice si deprinderile practice. Instruirea continud este o prioritate a
angajatului.

(2) In exercitarea functiei angajatul are obligatia de a avea un comportament profesionist, precum
si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativa, pentru a castiga si a mentine
increderea publicului 1n integritatea, impartialitatea si eficacitatea institutiei in care activeaza.

(3) Angajatul din cadrul sistemului de AJGS este responsabil pentru indeplinirea atributiilor sale
de serviciu fata de conducatorul sau nemijlocit si fata de institutie.

Articolul 10. Loialitatea

(1) Angajatul din cadrul sistemului de AJGS este obligat sa serveascad cu buna-credinta institutia
in care activeaza, precum si interesele legitime ale cetatenilor.

(2) Angajatul din cadrul sistemului de AJGS are obligatia de a apara cu loialitate prestigiul
institutiei, Sa se abtind de la orice act sau faptad care poate prejudicia imaginea, prestigiul sau
interesele legale ale institutiei in care activeaza si a sistemului de AJGS in general.

Articolul 11. Integritatea morala

(1) Angajatul din cadrul sistemului de AJGS isi exercitd functia in mod onest, corect si
constiincios. Angajatul trebuie sa aiba un comportament care sa asigure onestitatea si integritatea
exercitdrii functiel.

Articolul 12. Transparenta

(1) Transparenta consta in deschiderea pe care angajatul trebuie sa o manifeste in raport cu
societatea si alte institutii de drept public sau privat in privinta activitatii pe care o desfasoara, cu
exceptiile limitarilor stabilite de lege.

(2) Pe plan intern transparenta inseamna impartirea succesului, dar si a dificultatilor. Aceasta
permite rezolvarea rapida a provocarilor, inainte ca acestea sa se agraveze si sd provoace prejudicii
echipei, institutiei, sistemului de AJGS.

(3) Pe plan extern, transparenta inseamnad dezvoltarea relatiilor cu cetatenii, profesionistii,
partenerii etc, si trebuie pusa in dubla perspectiva: a Increderii i a eticii. Angajatul trebuie sa se
comporte astfel incat institutia sa fie perceputa ca fiind responsabila si etica.



Articolul 13. Respectul

(1) Angajatul este obligati Sa aiba un comportament onorabil si politicos in relatiile cu persoanele,
superiorii, colegii si subordonatii, precum si cu prestatorii de servicii, solicitantii/beneficiarii de
asistentd juridicd garantatd de stat, reprezentantii organelor de drept, publicul larg, atat in
exercitarea functiei, cat si in afara acesteia, precum si sd respecte institutiile statului, valorile
sociale si normele deontologice.

Articolul 14. Confidentialitatea

(1) Confidentialitatea determind obligatia angajatului de a garanta prelucrarea, utilizarea,
securizarea datelor si a informatiilor obtinute in exercitarea atributiilor prevazute de lege, prin
nedivulgarea lor unor terte persoane.

Articolul 15. Libertatea opiniilor

(1) In indeplinirea atributiilor de serviciu angajatul are obligatia de a respecta demnitatea functiei
detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor institutiei in care isi desfasoara
activitatea.

(2) In activitatea lui angajatul are obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se lisa
influentat de considerente personale.

(3) In exprimarea opiniilor, angajatul trebuie sa aiba o atitudine concilianta si sa evite generarea
conflictelor datorate schimbului de pareri. De asemenea, are obligatia sd manifeste respect pentru
viata intimd, familiald, a tuturor persoanelor cu care intrd in relatii profesionale.

Articolul 16. Celeritatea

(1) Celeritatea presupune indeplinirea rapida a obligatiilor de serviciu, creand garantia ca
termenele prevazute de lege pentru efectuarea anumitor activitdti sunt respectate de catre angajat.

Articolul 17. Buna administrare

(1) Angajatul isi exercitd atributiile functionale in interes general, in conditii de eficienta,
eficacitate si economisire la folosirea resurselor.

Articolul 18. Valorile fundamentale

(1) Angajatul din cadrul sistemului de AJGS promoveaza urmatoarele valori morale si
profesionale:

e angajamentul - presupune dorinta fiecarui angajat cu functie de executie sau conducere,
de a progresa in stdpanirea functiei detinute si de a-si imbunatati performantele, conform
planurilor de actiune aprobate, pentru a asigura cetatenilor un serviciu de calitate.

e experienta si competenta — in procesul exercitarii atributiilor de serviciu angajatul se
bazeaza pe o buna judecata profesionald, asigurata de o buna pregatire si competenta;



lucrul in echipa - angajatul care face parte dintr-o echipa, trebuie sprijinit, la fel cum si
toatd echipa trebuie sd primeasca sprijin din partea conducerii. Acest spirit de echipa
trebuie simtit si exprimat in relatiile cu ceilal{i angajati, cu cetdtenii, profesionistii,
partenerii etc, indiferent de originea profesionala.

onoarea si demnitatea umana — calitafi ce se¢ manifesta prin reputatia, autoritatea
profesionald si devotamentul fatd de datoria civica si de serviciu. Fiecare persoana este
unica si trebuie sa i se respecte demnitatea. Fiecdrei persoane i este garantatd dezvoltarea
libera si deplina a personalitatii. Toti oamenii sunt tratati cu demnitate cu privire la modul
lor de viata, cultura, credintele si valorile personale.

CAPITOLUL 111

NORMELE DE ETICA SI CONDUITA ALE ANGAJATULUI DIN CADRUL

SISTEMULUI DE AJGS

Articolul 19. Normele de etici si conduita ale angajatului cu functie de conducere

(1) Angajatul cu functie de conducere are obligatia sa promoveze normele de conduita si sa asigure
respectarea acestora de catre personalul din subordine, precum si sa aiba o conduitd ireprosabila
in toate imprejurarile. El poarta raspundere pentru starea disciplinara si ordinea regulamentara din
subdiviziunea pe care o conduce si este obligat:

a)

b)

)

sa 151 indeplineasca atributiile de conducétori in mod impartial, in conformitate cu politicile
si obiectivele institutiei, sd fie un exemplu demn de urmat pentru angajatii din subordine;
sa promoveze normele de conduitd, contribuind la consolidarea continud a disciplinei de
serviciu §i asigurarea respectdrii acesteia de cdtre angajatii din subordine atat in cadrul
serviciului, cat si in afara acestuia;

sa dezvolte la subalterni simtul responsabilitdtii si onoarei fatd de angajatii institutiei,
precum si a raspunderii personale pentru indeplinirea atributiilor functionale;

sa asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru angajatii
din subordine;

sa aiba o atitudine exigenta, obiectivd si impartiald la aplicarea criteriilor de evaluare a
competentei profesionale a colaboratorilor din subordine si la aprecierea succeselor
acestora. In cazul unor propuneri de sanctionare, avansare, promovare, acordare a
stimulentelor materiale sau morale, transfer, numire sau eliberare din functie, sa excluda
orice forma de favoritism sau discriminare;

sa fie corect in relatiile cu colaboratorii din subordine, sa {ind cont si sa nu aducd atingere
demnitatii personale a acestora;

sa asigure formarea si perfectionarea initiala si continud a fiecarui angajat din subordine;
sd intreprinda actiunile necesare pentru prevenirea coruptiei in randul angajatilor din
subordine, precum si sd poarte raspundere pentru esecurile survenite ca urmare a
indeplinirii necorespunzatoare a actiunilor n cauza;

sa dea dispozitii legale, clare si precise, sd asigure conditiile necesare pentru executarea lor
intocmai si la timp;

sa organizeze eficient munca angajatilor din subordine, sd asigure sporirea randamentului
si a calitatii activitatii de serviciu;



k)

sd educe la angajatii din subordine atitudinea grijulie fatd de bunurile materiale ale
institutiei, sa depisteze si sd inlature cauzele si conditiile care pot provoca pierderea sau
deteriorarea lor;

sa aplice stimularea angajatilor din subordine pentru manifestarea initiativei, sarguintei,
pentru rezultatele obtinute in Indeplinirea sarcinilor de serviciu sau, dupa caz, sa propuna
initierea procedurii disciplinare in privinta colaboratorilor din subordine care comit abateri
disciplinare, dau dovada de tolerantd fatd de neajunsuri si de nepasare fatd de aplicarea
prevederilor legale, ale regulamentelor si instructiunilor de serviciu;

sd supravegheze modul de executare de cdtre angajatii din subordine a sanctiunilor
disciplinare §i mdsurile intreprinse pentru inlaturarea cauzelor care au condus la aparitia
incalcarilor;

sa promoveze normele de conduita si sa asigure respectarea acestora de catre angajatii din
subordine, servind drept exemplu prin propriul comportament si atitudine;

sd Tncurajeze propunerile §i initiativele motivate ale personalului din subordine in vederea
sd organizeze si sd conducd activitatea angajatilor din subordine, asigurand indeplinirea
corespunzatoare a atributiilor acestora;

pentru atingerea obiectivelor comune, sd contribuie si sa dezvolte spiritul de echipa,
colaborare si receptivitate al angajatilor in cadrul institutiei;

sd evite criteriile discriminatorii sau care aduc atingere demnitatii personale in raport cu
angajatii din subordine, in legatura cu indeplinirea atributiilor de conducere;

sa asigure aplicarea masurilor de protectie stabilite de lege pentru angajatul care
informeaza cu bund-credintd despre comiterea actelor de coruptie si a celor conexe
coruptiei, a faptelor de comportament coruptional, despre nerespectarea regulilor privind
declararea averii si intereselor personale si despre incdlcarea obligatiilor legale privind
conflictul de interese.

Articolul 20. Constientizarea de citre angajat a responsabilitatii

(1) Angajatul cu functie de conducere asigura conditiile necesare cunoasterii de catre angajati a
reglementarilor care guverneaza conduita acestora, prevenirea si raportarea fraudelor si
neregulilor.

(2) Personalul care isi desfagoara activitatea in cadrul sistemului de AJGS are obligatia sd aiba un
nivel corespunzdtor de integritate profesionald si personald si sa fie constient de importanta
activitatii pe care o desfasoara.

(3) Angajatul cu functie de conducere, prin deciziile sale si exemplul personal, sprijina si
promoveaza valorile etice si integritatea profesionald si personald a celorlalfi angajati si care
trebuie sa reflecte:

a) valorificarea transparentei i probitatii in activitate;

b) valorificarea competentei profesionale;

¢) initiativa prin exemplu;

d) conformitatea cu prevederile legislative, regulamentele, regulile si politicile specifice;
e) respectarea confidentialitatii informatiilor;

f) tratamentul echitabil si respectarea cetatenilor.



(4) Angajatul cu functie de conducere asigura respectarea normelor de conduita in scopul:

a) de a coordona comportamentul persoanelor implicate in acordarea serviciilor de AJGS
precum si relatiile acestora cu cetdtenii, cu colegii, cu reprezentantii altor institutii sau ai
societatii civile;

b) de a ghida persoana implicata in acordarea serviciilor de AJGS, in momentul in care
aceasta se confrunta cu dileme practice care implica o problematica etica;

c) de a asigura atat beneficiarii, precum si potentialii beneficiari de servicii de AJGS,
impotriva incompetentei si a neprofesionalismul;

d) de a asigura supervizare si consultanta personalului implicat in acordarea serviciilor de
AJGS 1n vederea evaluarii activitatii acestora.

Articolul 21. Corectitudine si amabilitate

(1) In relatiile cu alti angajati din cadrul institutiei, precum si cu solicitantii/beneficiarii de asistenta
juridica garantata de stat, prestatorii de servicii, reprezentantii organelor de drept, ai institutiilor
publice si private, angajatul cu functie de conducere este obligat s aiba un comportament bazat
pe respect, buna-credinta, corectitudine si amabilitate.

(2) Angajatul cu functie de conducere are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si
demnitatii angajatilor din cadrul institutiei Tn care isi desfasoara activitatea, precum si ale
persoanelor cu care intra in legdtura in exercitarea functiei, prin:

a) intrebuintarea unor expresii jignitoare;
b) dezvaluirea aspectelor vietii private;
c¢) formularea unor sesizdri sau plangeri calomnioase.

(3) Angajatul cu functie de conducere trebuie sa adopte o atitudine impartiala si justificatd pentru
rezolvarea clara si eficientd a problemelor cetatenilor si solicitantilor de servicii de asistenta
juridicd garantatd de stat, prestatorilor de servicii, reprezentantii organelor de drept, avand
obligatia sa respecte principiul egalitatii cetatenilor in fata legii si a autoritatii publice, prin:

e promovarea unor solufii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat,
raportate la aceeasi categorie de situatii de fapt;

e climinarea oricarei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea,
convingerile religioase si politice, starea materiala, sanatatea, varsta, sexul sau alte aspecte.

Articolul 22. Obiectivitate in evaluare

(1) In exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere, angajatii cu functie de conducere
au obligatia sa asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru
personalul angajat din subordine.

(2) Angajatul cu functie de conducere are obligatia sa examineze si sa aplice cu obiectivitate
criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru personalul din subordine, atunci cand
propune ori aproba avansari, promovari, numiri sau eliberari din functii ori acordarea de stimulente
materiale sau morale, excluzand orice forma de favoritism ori discriminare.



(3) Angajatul cu functie de conducere are obligatia de a nu favoriza sau defavoriza accesul ori
promovarea in functiile angajate pe criterii discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte criterii
neconforme cu principiile prevazute la art. 5.

Articolul 23. Normele de etici si conduiti ale angajatului cu functie de executie in raport cu
angajatul cu functie de conducere

(1) Angajatul cu functie de executie trebuie sa fie perseverent, exigent si sa respecte superiorii,
colegii, persoanele cu care interactioneaza in exercitarea functiei sale, precum si publicul cu care
interactioneaza.

(2) Angajatii care, detin functii de executie, pot fi superiori si inferiori. Superioritatea este
determinatd de functia ocupatd conform statelor de personal si fisei de post. Cel mai apropiat sef
direct al subalternului este seful lui nemijlocit.

(3) Angajatul cu functie de conducere este in drept sa ceara de la angajatii care detin functii
inferioare informatia de serviciu necesara pentru realizarea atributiilor lor, s faca obiectii in cazul
neindeplinirii cerintelor sau ncélcarii regulilor de comportare.

(4) Angajatul cu functie de conducere poarta intreaga raspundere pentru legalitatea dispozitiei
date, iar angajatul care primeste dispozitia este obligat sd o execute si sa raporteze imediat dupa
executare. In cazul in care angajatul constati Ci nu poate executa dispozitia primitd, acesta
raporteaza imediat sefului care i-a dat-o.

(5) Ordinul (dispozitia, indicatia) sefului este obligatorie pentru angajatul subaltern si urmeaza a
fi executat neconditionat, intocmai si la timp, cu exceptia cazurilor in care acesta este ilegal. La
primirea unui ordin ilegal din partea sefului direct sau nemijlocit, angajatul sesizeaza conducatorul
ierarhic superior. Pentru neindeplinirea ordinului sefului care s-a dovedit a fi ilegal, angajatul nu
poarta raspundere si nu poate fi pedepsit.

(6) Angajatul din cadrul sistemului de AJGS are dreptul la un mediu de lucru sanatos si sigur, lipsit
de discriminare si hdrtuire, inclusiv cea sexuald, in care pot fi atinse obiectivele institutiei si cele
individuale in plan profesional. Conducerea institutiei este responsabild pentru asigurarea unui
mediu de lucru sigur.

(7) Angajatul trebuie sa respecte normele de securitate la locul de munca si sa raporteze imediat
superiorilor orice riscuri legate de sanatatea si siguranta lor sau orice incalcari ale regulilor sau
regulamentelor.

(8) Angajatul cu functie de conducere care nu ia masurile necesare pentru restabilirea ordinii de
drept si a disciplinei poarta raspundere disciplinara.

Articolul 24. Norme de etica si conduiti in relatia coleg — coleg

(1) Relatia angajatului cu colegii sdi trebuie sa se bazeze pe respect si bund - credinta,
comportamentul exemplar fiind un model de comunicare si atitudine reciproca adecvata.

(2) Intre colegi trebuie sa existe cooperare si sustinerea reciproca motivat de faptul ca toti angajatii
sunt mobilizati pentru realizarea unor obiective comune, comunicarea prin transferul de informatii
intre colegi fiind esentiala 1n solutionarea cu eficienta a problemelor.



(3) Colegii isi datoreaza respect reciproc, consideratie, dreptul la opinie, eventualele divergente,
nemultumiri, aparute intre acestia solutiondndu-se fara sd afecteze relatia de colegialitate,
evitandu-se utilizarea cuvintelor, a expresiilor si gesturilor inadecvate, manifestand atitudine
reconcilianta.

(4) Intre colegi trebuie si existe sinceritate si corectitudine, opiniile exprimate si corespunda
realitafii, eventualele nemulfumiri dintre colegi sa fie exprimate direct, netendentios.

(5) Relatia dintre colegi trebuie sa fie egalitara, bazata pe recunoasterea interprofesionald, pe
colegialitate, pe performanta in practica si contributie la teorie.

(6) Intre colegi, in desfasurarea activitatii, trebuie sa fie prezent spiritul competitional care asigura
progresul profesional, acordarea unor servicii publice de calitate, evitindu-se comportamentele
concurentiale, de promovare ilicita a propriei imagini, de denigrare a colegilor. Comportamentul
trebuie sa fie competitiv, loial, bazat pe promovarea calitafilor si a meritelor profesionale,
nicidecum pe evidentierea defectelor celorlalti.

(7) In relatia dintre colegi trebuie permanent promovat spiritul de echipa, deciziile fiind luate prin
consens, manifestandu-se deschidere la sugestiile colegilor admitand critica in mod constructiv si
responsabil daca este cazul, s impartdgeasca din cunostintele si experienta acumulatd in scopul
promovarii reciproce a progresului profesional.

Articolul 25. incilciri ale principiului colegialititii
(1) Constituie incalcari ale principiului colegialitatii:

a) discriminarea, hartuirea de gen, etnicd sau sub orice alta forma, folosirea violentei fizice
sau psihice, limbajul ofensator, intrebuintare unor expresii jignitoare ori abuzul de
autoritate la adresa unui membru al colectivului de munca;

b) raspandirea afirmatiilor defaimatoare, dezvaluirii unor aspecte ale vietii private ale unui
coleg;

C) utilizarea si dezvaluirea in activitatea administrativa a informatiilor transmise cu titlu
confidential de un alt coleg;

d) discreditarea in mod injust a ideilor, ipotezelor sau rezultatelor muncii unui coleg;

e) formularea in fata publicului a unor comentarii lipsite de curtoazie la adresa pregatirii
profesionale, a tinutei morale sau a unor aspecte ce tin de viata privata a unui coleg;

f) sfatuirea cetatenilor, prestatorilor de servicii, reprezentantilor organelor de drept sa depuna
o petitie, plangeri sau sesizari vadit neintemeiate la adresa unui coleg;

g) promovarea sau tolerarea unor comportamente dintre cele descrise in acest articol de catre
conducatorul unitatii;

Articolul 26. Tinuta vestimentara

(1) Angajatul este obligati sa fie sobru, sa se prezinte la serviciu intr-o tinuta vestimentara decenta,
cu o nota de eleganta simpla, fara a afisa opulentd, aspect provocator sau neingrijit.



Articolul 27. Cultura comunicarii

(1) Angajatul din cadrul sistemului de AJGS trebuie sa posede si sda isi dezvolte cultura
comunicdrii, utilizand un limbaj clar si fluent.

(2) Este interzis sa foloseasca in comunicarea cu publicul si cu colegii de serviciu expresii
indecente, vulgare, discriminatorii si dispretuitoare.

(3) Angajatul ascultd explicatiile si intrebarile persoanei fara a o Intrerupe, demonstrand
bundvointa si respect.

(4) Angajatul solicitd intr-o maniera politicoasd, prezentarea documentelor necesare pentru
procesarea solicitarilor, verificarea rapoartelor de activitate etc..

Articolul 28. Normele de etica si conduita ale angajatului in relatiile cu publicul
(1) Angajatul din cadrul sistemului de AJGS, in relatiile cu publicul, este obligat:

a) sd dea dovada de onestitate si comportament civilizat fatd de persoanele cu care vine in
contact;

b) sa aiba intotdeauna un comportament care ar pastra si ar consolida increderea publicului in
integritatea, impartialitatea si eficacitatea sistemului de asistenta juridica garantata de stat;

) sa fie echilibrat si nediscriminatoriu, tratdnd fiecare persoana in mod egal, respectandu-se
drepturile si demnitatea;

d) si nu determine persoanele fizice sau juridice sa adopte comportamente ilegale;

e) sdaiba o tinuta, o conduita si un limbaj adecvat, sa reflecte o imagine profesionala.

(2) In caz de atac sau obstructionare a angajatului, acesta trebuie sa tind cont, In mod prioritar, de
securitatea personala si a colegilor. In caz de escaladare a unei asemenea situatii, angajatul se
retrage si cere ajutor suplimentar personalului instruit sau al politiei.

Articolul 29. Comunicarea cu mijloacele de informare in masa

(1) Relatiile cu mijloacele de informare In masa se asigura de catre persoanele desemnate in acest
sens de conducatorul institutiei, in conditiile legii.

(2) Angajatii desemnati sa participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate oficiala, trebuie
sa respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducatorul institutiei in care isi
desfasoara activitatea.

(3) In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, angajatii pot participa la activititi sau dezbateri
publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia exprimata nu reprezinta punctul de
vedere oficial al institutiei in cadrul careia isi desfasoard activitatea.

Articolul 30. Conduita in cadrul relatiilor internationale

(1) Angajatul in cadrul sistemului de AJGS care reprezintd autoritatea publica in cadrul unor
organizatii internationale, institutii de invatamint, conferinte, seminare si alte activitati este obligat
sd aiba o conduita care sa nu prejudicieze imaginea tarii si a institutiei pe care o reprezinta.



(2) Angajatul in cadrul sistemului de AJGS aflat in deplasare de serviciu este obligat sd aiba un
comportament corespunzator regulilor de protocol si sa respecte legile tarii gazda.

(3) In relatiile cu reprezentantii altor state, angajatului ii este interzis sa exprime opinii personale
privind aspectele nationale sau disputele internationale.

Articolul 31. Accesul la informatie

(1) Angajatul din cadrul sistemului de AJGS, potrivit atributiilor ce ii revin si conform legislatiei
privind accesul la informatie, este obligat:

a) sa asigure informarea activa, corecta si la timp a cetatenilor;
b) sa asigure accesul liber la informatie;
C) sarespecte termenele prevazute de lege privind furnizarea informatiei.

(2) Angajatul este obligat sa respecte limitarile accesului la informatie, in conditiile legii, In scopul
protejarii informatiei confidentiale, a vietii private a persoanelor, precum si sd asigure protectia
informatiilor detinute fata de accesul, modificarea sau distrugerea lor nesanctionate.

(3) Angajatului ii este interzis:

a) sa dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele prevazute de
lege;

b) sa faca aprecieri neautorizate sau sa isi exprime public opinia cu privire la cererile,
solicitarile, plangerilor aflate in curs de examinare;

c) sadivulge datele sau informatiile la care a avut acces altfel decat in conditiile legii;

d) saacorde asistentd sau consultanta persoanelor fizice sau juridice in vederea promovarii de
actiuni juridice ori de altd natura Tmpotriva institutiei in legatura cu activitatea acesteia;

e) sa formuleze in mod public, fara temei, acuzari, reclamatii, calomnii colegilor, sefilor;

f) sa ofere consultatii in probleme privind realizarea activitatilor de control/monitorizare sau
alte informatii Tn mod neautorizat, cu incélcarea atributiilor potrivit legii;

g) sd se implice in orice activitate sau manifestare de informare sau mediatizare care ar
prejudicia imaginea si ar stirbi prestigiul institutiei sau demnitatea functiei sale.

Articolul 32. Apartenenta politica

(1) Apartenenta politica a angajatului din cadrul sistemului de AJGS nu trebuie sa influenteze
comportamentul si deciziile acestuia, precum si politicile, deciziile si actiunile institutiei in care
activeaza.

(2) In exercitarea functiei, angajatului i este interzis:

e sa foloseascd resursele administrative pentru colectarea de fonduri pentru activitatea
partidelor politice sau sustinerea concurentilor electorali;

e si afigeze, in incinta institutiei, Tnsemne sau obiecte inscriptionate cu sigla sau denumirea
partidelor politice ori a candidatilor acestora;

e sd faca propagandd in favoarea oricarui partid ori a candidatilor acestora in incinta
institutiei;

e sd creeze sau sd contribuie la crearea unor subdiviziuni ale partidelor politice in cadrul
institutiei.



CAPITOLUL IV
INTEGRITATEA ANGAJATULUI DIN CADRUL SISTEMULUI DE AJGS

Articolul 33. Maisurile de asigurare a integrititii institutionale
(1) Climatul de integritate institutionala se cultiva prin realizarea urmatoarelor masuri:

a) angajarea si promovarea angajatilor in baza de merit si de integritate profesionala;

b) respectarea regimului juridic al incompatibilitatilor, restrictiilor in ierarhie si al limitarilor
de publicitate;

C) respectarea regimului juridic al declararii averii si intereselor personale;

d) respectarea regimului juridic al conflictelor de interese;

e) neadmiterea favoritismului;

f) respectarea regimului juridic al cadourilor;

g) neadmiterea, denuntarea si tratarea influentelor necorespunzatoare;

h) neadmiterea, denuntarea manifestarilor de coruptie si protectia avertizorilor de integritate;

1) intoleranta fata de incidentele de integritate;

J) asigurarea transparentei in procesul decizional;

K) asigurarea accesului la informatii de interes public;

I) gestionarea transparenta si responsabila a patrimoniului public, a finantelor rambursabile
si nerambursabile;

m) respectarea normelor de etica si deontologie;

n) respectarea regimului de restrictii $i limitari in legatura cu incetarea mandatului, a
raporturilor de munca sau de serviciu §i cu migrarea angajatul in sectorul privat
(pantuflajul).

(2) Responsabilitatea pentru cultivarea integritatii institutionale in cadrul institutiei apartine
conducatorului si fiecdrui angajat din aceasta entitate.

Articolul 34. Angajarea si promovarea angajatilor 1in bazi de merit si integritate
profesionala

(1) Recrutarea si promovarea angajatilor in cadrul entitatii se efectueaza prin concurs public,
conform criteriilor transparente si obiective de selectare in baza de merit, calificare profesionala,
capacitate, competenta si integritate profesionald, fara a admite favorizarea intereselor private si a
oricaror forme de discriminare pe motiv de sex, rasa, limba, religie, opinii politice sau orice alta
opinie, origine nationald sau sociala, altor forme de discriminare.

Articolul 35. Regimului juridic al incompatibilititilor, al restrictiilor in ierarhie si al
limitarilor de publicitate

(1) Pentru exercitarea eficienta si dezinteresatd a atributiilor angajatului, desfasurarea activitatii
sale profesionale este incompatibila cu alte functii, calitati sau activitati, cu exceptia celor stabilite
de lege.

e eyt

ierarhie si al limitarilor de publicitate pentru a evita favorizarea entitatilor din sectorul privat.



(3) Intru evitarea promovirii intereselor personale si asigurarea respectirii interesului public
conducatorul institutiei respecta restrictia de desfasurare a activitatii profesionale in raporturi
ierarhice nemijlocite cu o ruda directd sau cu o ruda prin afinitate in cadrul aceleiasi entitati
publice.

e eyt

limitarilor de publicitate in cadrul entitatii publice conducatorul este obligat sd intreprinda
urmatoarele masuri:

a) sa isi solutioneze starile de incompatibilitate in termen de o lund din momentul inceperii
mandatului, a raporturilor de munca, in cazul in care incetarea situatiei de incompatibilitate
in termenul dat nu depinde de vointa sa, s prezinte probe privind Intreprinderea cu buna-
credinta a actiunilor de eliminare a acestei situatii.

b) sa intreprinda actiuni, in termen de doua luni, in vederea incetarii raporturilor ierarhice
nemijlocite cu rudele directe (parinte, frate, sord, fiu, fiicd) sau cu rudele prin afinitate
(sot/sotie, parinte, frate ori sord a sotului/sotiei), cu concubinul/concubina in cadrul
aceleiasi entitati publice;

C) sa evite folosirea in interes privat a simbolurilor oficiale care au legatura cu exercitarea
mandatului sau a functiei;

d) sanuadmita folosirea numelui sau, insotit de calitatea sa de angajat, a vocii ori a semnaturii
sale in orice forma de publicitate in favoarea unui agent economic sau a vreunui produs
comercial, national ori strain.

Articolul 36. Respectarea regimului juridic al declararii averii si a intereselor personale

(1) In vederea prevenirii imbogatirii nejustificate si ilicite si a evitarii conflictelor de interese,
precum si In vederea responsabilizdrii pentru asemenea fapte, angajatii sunt obligati, dupd caz, sa
depund declaratia de avere si interese personale in conformitate cu prevederile Legii nr. 133/2016
privind declararea averii §i a intereselor personale.

(2) Conducatorul institutiei este obligat sd asigure organizarea procedurilor de declarare a averii 1
intereselor personale in conformitate cu prevederile legislatiei speciale.

(3) Angajatul, dupa caz, are obligatia sd depund declaratia de avere si interese personale, in
termenul si in modul prevazute de legislatia speciala.

Articolul 37. Regimului juridic al conflictelor de interese

(1) In vederea asigurarii servirii interesului public cu impartialitate si obiectivitate, angajatii,
impreuna cu conducatorul institutiei si, dupa caz, cu Autoritatea Nationala de Integritate, sunt
obligati sa identifice si sa trateze conflictele de interese care apar in activitatea lor profesionala in
termenele si modul prevazute de Legea nr. 133/2016 privind declararea averii si a intereselor
personale.

(2) Angajatul are urmatoarele obligatii in legaturd cu identificarea si tratarea conflictelor de
interese, care se Indeplinesc in conditiile legislatiei speciale:

a) sa declare in scris, in termen de 3 zile, conducatorului institutiei, despre conflictul de
interese real aparut in cadrul activitatii sale profesionale, explicand natura conflictului de



b)

interese $1 cum acesta influenteaza sau poate influenta exercitarea impartiald si obiectiva a
atributiilor sale;

sd evite consumarea conflictului de interese prin abtinere de la exercitarea atributiilor sale
in masura 1n care acestea sunt amenintate de conflictul de interese, pina la solutionarea
acestuia.

(3) Conducatorul institutiei are urmdtoarele obligatii in legdturd cu identificarea si tratarea
conflictelor de interese, care se indeplinesc in conditiile legislatiei speciale:

a)

b)

c)

d)

sa nu admita cu buna stiinta ca angajatul din entitatea pe care o conduce sa isi exercite
atributiile de serviciu fiind in situatii de conflict de interese real;

sd asigure tinerea evidentei declaratiilor de conflict de interese si s desemneze persoana
responsabila de aceasta;

sa solutioneze conflictul de interese declarat in termen de cel mult 3 zile de la data aducerii
la cunostintd, aplicand optiunile de solutionare prevazute de legislatia speciald, luand in
considerare interesele institutiei, interesul public si interesele legitime ale angajatului,
nivelul, tipul functiei detinute de aceasta, natura conflictului de interese, precum si alfi
factori;

sd se adreseze Autoritatii Nationale de Integritate in cazul in care nu poate solutiona
conflictul de interese declarat de angajat;

sd declare la Autoritatea Nationald de Integritate conflictele sale de interese reale, in
conditiile prevazute legea speciala.

Articolul 38. Neadmiterea, denuntarea si tratarea influentelor necorespunzitoare

(1) In vederea asiguririi servirii interesului public cu impartialitate si obiectivitate, activitatea
profesionald a angajatului din cadrul sistemului de AJGS trebuie s se desfasoare in afara oricaror
influente necorespunzatoare.

(2) Conducatorul institutiei are urmatoarele obligatii in legaturd cu neadmiterea, denuntarea si
tratarea influentelor necorespunzatoare:

a)
b)
c)

d)

f)

sa adopte actele administrative de stabilire a regulilor de organizare a activitatilor de
denuntare si tratare a influentelor necorespunzatoare de catre angajati;

sd asigure evidentd, intr-un registru special, a cazurilor de influentd necorespunzatoare
exercitatd asupra angajatilor;

sd asigure posibilitatea denuntarii in conditii de confidentialitate a cazurilor de influenta
necorespunzatoare;

sa asigure conditiile necesare pentru desfasurarea legald a activitdtii de cétre angajat si sa
verifice modul de executare a atributiilor pentru care a survenit influenta
necorespunzatoare;

sd Intreprindd masuri de prevenire a cazurilor de influentd necorespunzatoare prin
implicarea nemijlocita in solutionarea acestora;

sa traga la raspundere disciplinara angajatul care isi desfasoara activitatea profesionala fara
a respinge influentele necorespunzatoare la care este supus sau fard a denunta influentele
necorespunzatoare pe care nu le pot respinge de sine statator.

(3) Angajatul supus influentei necorespunzatoare este obligat:

a)
b)

sa respingd expres influentd necorespunzatoare;
sa desfasoare in mod legal activitatea pentru care a intervenit influenta necorespunzatoare;



activitatii sale profesionale drept urmare a acesteia, sa depund un denunt scris, in termen
de 3 zile lucratoare, la persoana responsabild din cadrul institutiei, desemnata de
conducdtor, despre exercitarea influentei necorespunzatoare;

d) sa depunad un denunt despre exercitarea influentei necorespunzatoare la Centrul National
Anticoruptie daca sursa influentei necorespunzatoare este conducatorul entitatii publice
sau daca, dupa ce a depus un denunt in modul prevazut iar, conducatorul nu-si onoreaza
obligatiile prevazute de lege.

Articolul 39. Neadmiterea favoritismului

(1) In vederea asigurarii servirii interesului public cu impartialitate si obiectivitate, practicile de
favoritism in cadrul institutiilor care fac parte din sistemul de AJGS sunt inadmisibile.

(2) Angajatul din cadrul sistemului de AJGS are obligatia sa nu admitd favoritism in activitatea sa
profesionald, inclusiv in raport cu solicitantii, beneficiarii, si prestatorii de servicii de AJGS.

(3) Conducatorul institutiei este obligat s nu admitd cu buna stiintd practici de favoritism in
activitatea profesionala a angajatilor din entitatea pe care o conduce.

Articolul 40. Regimul juridic al cadourilor
(1) In sensul prezentului Cod, notiunile utilizate au urmitoarele semnificatii:

cadouri — bunuri (corporale si incorporale), servicii, favoruri, invitatii sau orice alt avantaj oferit
unui angajat in legatura cu exercitarea functiilor sale profesionale;

cadouri admisibile — cadouri oferite din politete sau cu prilejul actiunilor de protocol, inclusiv
monede metalice jubiliare si comemorative;

cadouri inadmisibile — bunuri, servicii, favoruri, invitatii sau orice alt avantaj care le sunt destinate
personal angajatilor sau familiei lor, daca oferirea sau acordarea lor este legata direct sau indirect
de desfasurarea activitdtii lor profesionale;

cadouri oferite din politete — cadouri oferite in contextul unor sarbatori/evenimente
personale/profesionale/nationale in semn de inalta apreciere, care nu influenteaza si nu sunt
susceptibile de a fi percepute ca influentand indeplinirea impartiald a atributiilor de serviciu;

cadouri oferite cu prilejul actiunilor de protocol — bunuri, inclusiv produse perisabile, oferite, de
obicei, in cadrul delegatiilor oficiale sau oferite reprezentantilor unei alte entitdti publice,
comunitati sau guvern strain.

(2) Banii aflati in circulatie, in moneda nationala sau straina, mijloacele si instrumentele financiare
de plata nu sunt considerate cadouri admisibile.

(3) Sunt exceptate de la prevederile prezentului Cod:

a) medaliile, decoratiile, insignele, ordinele, esarfele, coloanele si altele asemenea primite in
exercitarea functiei;

b) obiectele de birotica si papetarie (produse de stocare a datelor, genti din panza, agende,
blocnotesuri, carnete si caiete sub diferite forme, mape, creioane, pixuri, markere si alte



obiecte similare) receptionate de angajat cu ocazia participarii acestora la seminare de
instruire, conferinte, mese rotunde si alte evenimente similare;

c) produsele perisabile;

d) cadourile primite de angajat sub forma de beneficii sau reduceri la achizitionarea unor
bunuri si servicii acordate unei categorii largi de persoane, publicului in general sau unei
intregi clientele;

e) cheltuielile platite de catre o organizatie necomerciald autohtona sau straina, o entitate
publicd strdind sau autohtona pentru participarea la o conferintd, vizitd de studiu, misiune
de cercetare sau orice alta intalnire in interes de serviciu.

(4) Cadourile admisibile care includ privilegii, invitatii/bilete la evenimente sportive, culturale sau
sociale, reduceri, gratuitati si programe de loialitate, ori orice alte favoruri sau avantaje oferite unui
angajat sunt pasibile de a fi declarate, evaluate si luate in evidenta conform procedurii stabilite de
Regulamentul privind regimul juridic al cadourilor din cadrul institutiei.

Articolul 41. Declararea cadourilor

(1) Angajatului din cadrul sistemului de AJGS 1i este interzis sa solicite sau sa accepte cadouri,
servicii, favoruri, invitatii sau orice alt avantaj, destinate lui personal sau familiei lui, daca oferirea
sau acordarea lor este legatd, in mod direct sau indirect, de indeplinirea atributiilor de serviciu.

(2) Daca angajatului i se propune un cadou, serviciu, favoare, invitatie sau orice alt avantaj
necuvenit, el trebuie sd anunte imediat conducatorul sau ierarhic superior despre acest fapt si sa ia
masurile necesare pentru a-si asigura protectia, printre care:

a) sarefuze cadoul, serviciul, favoarea, invitatia sau orice alt avantaj necuvenit;

b) sa raporteze imediat aceasta tentativa autoritatilor competente;

C) sa isi desfasoare activitatea corespunzator, in special cea pentru care i s-a oferit cadoul,
serviciul, favoarea, invitatia sau orice alt avantaj necuvenit;

(3) Angajatul are obligatia sa declare cadourile admisibile si cele inadmisibile in cazul oferirii
acestora fara stirea sa (lasat in birou, anticamerd etc.). Solicitarea sau acceptarea cadourilor
inadmisibile constituie acte de coruptie in sensul Codului penal al Republicii Moldova nr.
985/2002 si Legii integritatii nr. 82/2017.

(4) Cadourile admisibile sunt prezentate Comisiei de evidenta si evaluare a cadourilor din cadrul
institutiei de catre beneficiar in starea initiald, in termen de 3 zile lucritoare de la primire. In cazul
in care cadoul admisibil este primit in timpul aflarii beneficiarului in deplasare, acesta urmeaza a
fi prezentat in termen de 3 zile lucrdtoare de la data revenirii la locul de munca.

(5) Cadourile admisibile se inregistreaza intr-un registru special, cu caracter public, tinut manual
si electronic, denumit Registru de evidenta a cadourilor admisibile.

Articolul 42. Cadourile inadmisibile

(1) La oferirea unui cadou inadmisibil, angajatul-beneficiarul are obligatia sa il refuze, asigurandu-
se cu cel putin un martor, inclusiv dintre colegii de serviciu, dupa posibilitate.

(2) Angajatul anuntd imediat, in scris, conducdtorul entitatii publice in care activeaza despre
tentativa oferirii si/sau oferirea cadoului inadmisibil, iar In cazul oferirii acestuia fara stirea sa —



imediat ce a cunoscut despre oferirea lui.

(3) Cadourile inadmisibile sunt transmise imediat de cétre beneficiar conducatorului institutiei
printr-un demers. In cazul oferirii cadoului inadmisibil fara stirea beneficiarului, acesta este
transmis imediat ce beneficiarul a cunoscut despre oferirea lui.

(4) Cadourile inadmisibile se inscriu intr-un registru special, cu caracter public, tinut manual si
electronic, denumit Registru de evidenta a cadourilor inadmisibile.

Articolul 43. Cadouri oferite cu prilejul actiunilor de protocol

(1) Interdictia specificata la art. 40) nu se aplica in privinta cadourilor primite cu prilejul anumitor
actiuni de protocol si a cdror valoare nu depasesc limitele stabilite de Guvernul Republicii
Moldova. Modul de declarare, evaluare, evidenta, pastrare, utilizare si rascumparare a acestor
cadouri este reglementat de prevederile legale.

(2) Cadourile oferite cu prilejul actiunilor de protocol trebuie sa fie acceptate de angajati in numele
entitatii publice. Primirea cadourilor oferite cu prilejul actiunilor de protocol se inregistreaza in
Registrul de evidenta a cadourilor admisibile.

(3) Cadoul oferit cu prilejul actiunilor de protocol se considera proprietatea entitatii publice,
indiferent de valoare.

Articolul 44. Utilizarea resurselor publice

(1) In vederea valorificarii rationale, eficiente si durabile a resurselor publice, precum si a
mijloacelor din fonduri externe, conducdtorul institutiei i angajatii asigura gestionarea alocatiilor
bugetare si extrabugetare, administreaza patrimoniul public in baza principiilor bunei guvernari,
garanteazd transparenta achizitiilor publice, implementarea sistemului de control intern
managerial.

(2) Angajatul in cadrul sistemului de AJGS este obligat sa asigure protectia proprietatii publice si
sa evite orice prejudiciere a acesteia.

(3) Angajatul este obligat sa foloseasca timpul de lucru, precum si bunurile apartinand institutiei,
numai 1n scopul desfasurarii activitatilor aferente functiei detinute.

(4) Angajatul trebuie sa asigure, potrivit atributiilor ce 1i revin, folosirea eficientd si conform
destinatiei a banilor publici.

(5) Angajatului 1i este interzis sa utilizeze bunurile institutiei pentru a desfasura activitati
publicistice, didactice, de cercetare sau alte activitati neinterzise de lege in interes personal.

Articolul 45. Neadmiterea si denuntarea manifestirilor de coruptie

(1) Pentru buna functionare a entitétii publice In conformitate cu mandatul sau legal de servire a
interesului public §i pentru asigurarea neafectarii drepturilor omului, a imaginii §i reputatiei
entitatii publice, conducatorul acesteia i angajatii trebuie sd nu admitd si sa denunte neintarziat
incercarile de implicare a lor in manifestari de coruptie.



(2) Angajatii care cunosc cazuri de manifestari de coruptie, de practici ilegale si lipsite de etica ce
ameninta interesul public, care au loc in cadrul institutiei din care fac parte si/sau in cadrul
entitatilor publice sau private cu interactioneaza, dar in care nu sunt atrasi nemijlocit, sunt in drept
sd depund o sesizare la conducdtorul entitatii publice sau, dupa caz, la autoritatea anticoruptie
responsabild, la alte autoritati publice competente.

CAPITOLUL V
MOTIVARE SI RASPUNDERE
Articolul 46. Motivare

(1) Angajatul in cadrul sistemului de AJGS este motivat pentru 0 conduitd profesionala
ireprosabild, exercitare eficientd si integra a sarcinilor si atributiilor sale, prin acordare de
stimulari, oportunitati de dezvoltare profesionala si avansare in cariera profesionala.

Articolul 47. Raspundere

(1) Pentru incélcarea prevederilor prezentului Cod, angajatul poartd, dupd caz, raspundere
disciplinara, materiala, contraventionala sau penala, in conditiile legii.

(2) Constituie abateri disciplinare urmatoarele fapte:

a) indeplinirea necorespunzitoare a atributiilor de serviciu,

b) refuzul de a indeplini atributiile de serviciu precum si neglijenta repetata in rezolvarea
lucrarilor;

C) nerespectarea programului de muncd, inclusiv absenta sau intdrzierea nemotivatd la
serviciu ori plecarea Tnainte de termenul stabilit in program, admisa in mod repetat;

d) imixtiunea in activitatea unui alt angajat al institutiei sau al unui prestator de servicii de
AJGS;

e) nerespectarea cerintelor privind pastrarea secretului de stat sau a confidentialitatii
informatiilor de care angajatul ia cunostinta in exercitiul functiei,

f) atitudinea nedemnd, manifestdri care aduc atingere onoarei, integritatii, prestigiului
institutiei;

g) primirea ori acordarea recompensei banesti sau altor avantaje necuvenite;

interese si interdictii stabilite prin lege;
I) incélcarea altor obligatii prevazute de prezentul Cod.

Articolul 48. Controlul intern

(1) Conducatorul institutiei are competenta de a monitoriza buna activitate a institutiei si
neadmiterea actelor de coruptie, conexe coruptiei, fapte de comportament coruptional si conflicte
de interes a angajatilor acesteia, inclusiv pentru asigurarea corespunderii lui cu dispozitiile
prezentului Cod.

(2) In cazurile in care faptele savarsite intrunesc elementele constitutive ale unor infractiuni, sunt
sesizate organele competente, in conditiile legii.



(3) Angajatul poarta raspundere materiala potrivit legii in cazurile in care, prin faptele savarsite cu
incalcarea normelor de conduita profesionald, au creat prejudicii persoanelor fizice sau juridice.

(4) Orice persoana poate pretinde angajatilor din cadrul sistemului de AJGS respectarea normelor
de conduita in raporturile sale cu acestia.

(5) Supravegherea respectarii prevederilor prezentului Cod de catre angajatii se efectueaza prin
testarea integritatii profesionale, examinarea informatiilor cu privire la incédlcarea obligatiilor
profesionale, a disciplinei de munca sau a conduitei profesionale.



