Procedura de depunere a cererii sau solicitării 
de acordare a asistenţei juridice calificate :

A) în cazul persoanelor care au nevoie de asistenţă juridică pe cauze penale, şi interesele justiţiei o cer, însă nu dispun de suficiente mijloace pentru a plăti acest serviciu; 
- în dependenţă de nivelul veniturilor persoanei

- se depune cerere de acordare a asistenţei juridice calificate

- se anexează obligatoriu declaraţia de venituri

- cerera poate fi depusă la oficiul teritorial, la organul de urmărire penală sau la instanţa judecătorească

- cererea de acordare a asistenţei juridice calificate poate fi prezentată oficiului teritorial şi de rudele sau de reprezentanţii solicitantului, personal ori prin poştă

- decizia de acordare a asistenţei juridice calificate se emite de către coordonatorul oficiului teritorial şi se aduce la cunoştinţă solicitantului în cel mult 3 zile lucrătoare. 

B) în cazul persoanelor care au nevoie de asistenţă juridică de urgenţă în cazul reţinerii în cadrul unui proces penal sau al unei proceduri contravenţionale 
- indiferent de nivelul veniturilor persoanei
- nu se depune cerere de acordare a asistenţei juridice calificate
- solicitarea privind numirea unui avocat de serviciu se înaintează oficiului de către persoana sau organul care a efectuat reţinerea
- desemnarea avocatul de serviciu şi aducerea la cunoştinţă numele acestuia persoanei sau organului care a efectuat reţinerea are loc în decursul a 3 ore din momentul recepţionării solicitării
- în cazul în care va apărea necesitatea de a acorda r asistenţa juridică de urgenţă în afara orelor de program ale Oficiului, avocatul va primi solicitarea direct de la persoana sau organul care a efectuat reţinerea
C) în cazul persoanelor care au dreptul la asistenţă juridică obligatorie în temeiul art.69 alin.(1) pct.2)-12) din Codul de procedură penală al Republicii Moldova 
- indiferent de nivelul veniturilor persoanei
- nu se depune cerere de acordare a asistenţei juridice calificate

- solicitarea privind numirea apărătorului se înaintează oficiului de către organului de urmărire penală sau instanţa judecătorească

- decizia coordonatorului oficiului teritorial privind acordarea asistenţei juridice calificate se aduce la cunoştinţă solicitantului în decursul unei zile lucrătoare din momentul emiterii. 

D) în cazul persoanelor care au dreptul la asistenţă juridică obligatorie în temeiul art.304 şi 316 din Codul de procedură civilă al Republicii Moldova 
- indiferent de nivelul veniturilor persoanei
- nu se depune cerere de acordare a asistenţei juridice calificate
- solicitarea privind numirea apărătorului se înaintează oficiului de către instanţa judecătorească

- decizia coordonatorului oficiului teritorial privind acordarea asistenţei juridice calificate se aduce la cunoştinţă solicitantului în decursul unei zile lucrătoare din momentul emiterii. 

E) în cazul persoanelor care au nevoie de asistenţă juridică în cauze contravenţionale, civile şi de contencios administrativ, însă nu dispun de suficiente mijloace pentru a plăti aceste servicii, cauzele fiind complexe din punct de vedere juridic sau procesual 
- în dependenţă de nivelul veniturilor persoanei
- se depune cerere de acordare a asistenţei juridice calificate

- se anexează obligatoriu declaraţia de venituri
- cererea poate fi depusă numai la oficiul teritorial 

- cererea de acordare a asistenţei juridice calificate poate fi prezentată oficiului teritorial şi de rudele sau de reprezentanţii solicitantului, personal ori prin poştă

- decizia de acordare a asistenţei juridice calificate se emite de către coordonatorul oficiului teritorial şi se aduce la cunoştinţă solicitantului în cel mult 3 zile lucrătoare.

